1.1.

1.2.

1.3.

2.

UZASADNIENIE UCHWALY

ZRODLA SKARGI

Pkt 3 pisma z dnia 14 pazdziernika 2024 r. zarzuty jako skarga ztozone przez pracownikow
DDSH+, z ktorych czgé¢ stanowig mieszkancy Gminy Izabelin wraz z zatacznikiem — pismem
z dnia 4 pazdziernika 2024 r. (ztozonym 7 pazdziernika 2024 r.), przez podopiecznych DDS+
ich rodziny, pracownikéw SP ZOZ Izabelin oraz pracownikow DDS+, z ktorych wiekszos¢
stanowig mieszkancy Gminy lzabelin — w sumie 29 skarzacych, przy czym w dniu 17
stycznia 2025 r. 1 osoba — pracownik SP ZOZ Izabelin cofn¢la swoje poparcie dla skargi.

Pismo z dnia 14 pazdziernika 2024 r. zatytutowane jako skarga podpisane przez pielegniarza
SP ZOZ Izabelin oraz podopiecznych DDS+ i grupe 12 mieszkancow Gminy lzabelin.

Zarzuty sformutowane w trakcie posiedzenia Komisji Rewizyjnej z dnia 4 pazdziernika 2024
r. (na podstawie nagrania i protokotu z posiedzenia Komisji Rewizyjnej).

SKARZACY

W/w pisma oraz zarzuty wyrazone na posiedzeniu Komisji Rewizyjnej w dniu 4 pazdziernika 2024
r. sformutowali podopieczni DDS+ i ich rodziny, pracownicy SPZOZ lIzabelin wspotpracujacy z
DDS+, pracownicy DDS+, byty pracownik GOPS oraz pracownik GOPS (dwie ostatnie osoby
sformutowaty wytacznie ustne zarzuty na posiedzeniu Komisji Rewizyjnej z dnia 4 pazdziernika
2024 r.). Wigkszos¢ skarzacych to mieszkancy Gminy Izabelin.

3.

ZAKRES ROZPOZNANEJ SPRAWY

Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji w zakresie swoich kompetencji i zgodnie ze swoja
wlasciwoscia, rozpoznata sprawe zarzutow pod adresem Dyrektor GOPS, o ktorych mowa powyzej
w pkt 1, tj. w zakresie w jakim majg wptyw na mieszkancow, w szczegdlnosci:

a)

b)
c)

d)

wadliwego sposobu zarzadzania i1 planowanych zmian kadrowych powodujacych
destabilizacje pracy opiekunoéw i innych pracownikow DDS+,
zaburzania spokoju i poczucia bezpieczenstwa podopiecznych DDS+,
planowania, w ciggu niespetna 3 lat i proby zmiany trzeciego Kierownika, ktory cieszy si¢
bardzo dobrg opinig pracownikow SP ZOZ Izabelin, podopiecznych DDS+ i ich rodzin, bez
uprzedniej weryfikacji wynikow 1 jakosci pracy p.o. Kierownika DDS+ wsrod
podopiecznych DDS+ i ich rodzin, a takze pracownikow DDS+, ,.bez stowa wyjasnienia, bez
informowania o tym 0sob zainteresowanych. Od tak, po cichu”,
proby zakonczenia wspoltpracy z p.o. Kierownika DDS+, ktora gdyby okazata si¢ skuteczna
Hhie tylko nie wzmocni poczucia bezpieczenstwa wsrod pensjonariuszy, ale rownoczesnie
bedzie destrukcyjna dla samego przedsiewziecia jakim jest Dzienny Dom Seniora w
Izabelinie”,
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nieznajomosci przez Dyrektor GOPS specyfiki pracy DDS+, nieznajomos$ci podopiecznych
1 trudnosci z jakimi si¢ mierza,

., dyskryminowania, ponizania, gnebienia, permanentnego krytykowania podlegtych
Dyrektor GOPS pracownikéw, co mogto powodowaé u nich zanizone poczucie wlasnej
wartosci, zniechecanie do codziennej pracy, poczucia przygnegbienia, marazmu, stanow
lekowych i depresyjnych”,

co w konsekwencji moglo negatywnie oddziatywa¢ na podopiecznych GOPS i DDS+ 1 ich
otoczenie, w zakresie w jakim maja wplyw na mieszkancéw Gminy Izabelin.

4.

4.1.

4.2.

4.3.
44.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.
4.12.
4.13.
4.14.

MATERIAL DOWODOWY

Nagranie z posiedzenia Komisji Zdrowia z dnia 26 sierpnia 2024 r., na ktérej Dyrektor GOPS

przedstawiala informacje dotyczace funkcjonowania DDS+ oraz sformutowata zarzuty

wobec p.o. Kierownika DDS+,

Nagranie z posiedzenia Komisji Rewizyjnej z dnia 18 wrzesnia 2024 r., na ktorej wystapita

Dyrektor GOPS w zwigzku z kontrolg Komisji Rewizyjnej w GOPS,

Pismo z dnia 4 pazdziernika 2024 r. doreczone 7 pazdziernika 2024 r.,

Wiadomo$¢ e-mail od przewodniczacego Komisji Rewizyjnej z dnia 10 pazdziernika 2024

r. dot. przekazania sprawy do Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji,

Pismo z dnia 14 pazdziernika 2024 r. - zarzuty jako skarga zlozone przez pracownikow

DDSH+, z ktorych czgé¢ stanowig mieszkancy Gminy Izabelin wraz z zatacznikiem — pismem

z dnia 4 pazdziernika 2024 r. (ztozonym 7 pazdziernika 2024 r.) przez podopiecznych DDS+

ich rodziny, pracownikéw SP ZOZ Izabelin oraz pracownikow DDS+, z ktorych wigkszos¢

stanowia mieszkancy Gminy lzabelin — w sumie 29 skarzacych, przy czym w dniu 17

stycznia 2025 r. 1 osoba — pracownik SP ZOZ Izabelin cofn¢la swoje poparcie dla skargi,

Pismo z dnia 14 pazdziernika 2024 r. zatytutowane jako skarga, podpisane przez pielggniarza

SP ZOZ oraz podopiecznych DDS+ i grupe 12 mieszkancéw Gminy Izabelin,

Nagranie z posiedzenia Komisji Rewizyjnej z dnia 4 pazdziernika 2024 r. i protokoét z tej

komisji (wystapienia skarzacych, bytego pracownika GOPS, podsumowanie i rozwinigcie

zarzutow),

Nagranie z posiedzenia Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji z dnia 18 pazdziernika 2024 r. i

protokot z tej komisji oraz dokumenty przedtozone Komisji Skarg, Wnioskéw 1 Petycji w

trakcie jej posiedzenia(wystapienia skarzacych i bytego pracownika GOPS),

Nagranie z posiedzenia Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji z dnia 24 pazdziernika 2024 r. i

protokot z tej komisji (wystapienia skarzacych i Dyrektor GOPS i zastgpcy Dyrektor GOPS),

Nagranie z posiedzenia Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji z dnia 8 stycznia 2025 r. i

protokot z tej komisji (wystapienia Dyrektor GOPS, pracownika GOPS, bytego pracownika

GOPS oraz me¢za Dyrektor GOPS),

Protokot Kontroli nr 1 Komisji Rewizyjnej w GOPS z dnia 18 pazdziernika 2024 r.,

Pismo pracownikow GOPS z dnia 13 listopada 2024 r.,

Pismo p.o. Kierownika DDS+ z dnia 13 listopada 2024 r.,

Protokot Komisji Gminnej z dnia 22 listopada 2024 r. w przedmiocie wyjasnienia

ewentualnych nieprawidlowosci w ramach wykonywanych obowiazkéw w tym relacji z
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pracownikami przez Dyrektora GOPS w Izabelinie powotanej zarzadzeniem Wojta Gminy
Izabelin nr 65/2024,

4.15. Stanowisko meza Dyrektor GOPS w czasie sesji Rady Gminy w dniu 26 listopada 2024 r. i
17 grudnia 2024 r.,

4.16. Pismo Dyrektor GOPS z dnia 8 stycznia 2025 r. — stanowisko w sprawie skarg,

4.17. Pismo Dyrektor GOPS z dnia 20 stycznia 2025 r. — uzupehienie pisma z dnia 8 stycznia
2025,

4.18. Pismo pracownika SP ZOZ lzabelin z dnia 17 stycznia 2025 r.(cofnigcie poparcia dla skargi
z dnia 4 pazdziernika 2024 r.).

5. ROZSTRZYGNIECIE

Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji uznata zarzuty podniesione w niniejszej sprawie, o ktorych
mowa w pkt 3 powyzej za zasadne, w zakresie o ktorym mowa w lit. a) do d) w catosci,

a w zakresie, o ktorym mowa:
- w lit. €) w czeSci, w jakiej dochodzito do ignorowania przez Dyrektor GOSP specyfiki pracy
DDS+, ignorowania potrzeb podopiecznych i trudnosci z jakimi si¢ mierza,

- w lit. f) w czesci, w jakiej zarzuty dotyczyty: gnebienia, permanentnego krytykowania podlegtych
Dyrektor GOPS pracownikow, co mogto powodowac u nich zanizone poczucie wlasnej wartosci,
zniechecanie do codziennej pracy, poczucie przygnebienia, marazm, stany lekowe i depresyjne”,
co w konsekwencji moglo negatywnie oddziatywaé na podopiecznych GOPS i DDS+.

Komisja nie badata za$ naruszen w obszarze, o ktorym mowa w pkt. 3 lit. f) dotyczagcym
dyskryminacji i ponizania, albowiem lezato to poza zakresem kompetencji Komisji.

Komisja pomingta cz¢s¢ materiatu dowodowego lezaca poza granicami sprawy, w tym, W zakresie
w jakim do jej wlasciwoSci nie nalezaty sprawy rozpoznane przez Komisj¢ Rewizyjng oraz Gminng
Komisje powotang zarzadzeniem Wojta Gminy Izabelin nr 65/2024.

6. PROPOZYCJE CO DO PODJECIA DZIALAN NAPRAWCZYCH

Majac na uwadze aktualny stan faktyczny, w tym wakat na stanowisku Dyrektora GOPS, Komisja
zaleca:

6.1. zapoznanie przyszitego Dyrektora GOPS przez Wojta Gminy Izabelin z materiatami
niniejszej sprawy i protokotem w celu podj¢cia dziatan dla wyeliminowania skutkow
naruszen 1 zintegrowania srodowiska pracownikow GOPS,

6.2. zarekomendowanie przez Woéjta Gminy Izabelin wprowadzenia procedury antymobbingowej
w GOPS, co wptynie na podniesienie jakosci pracy pracownikow i poziomu obshlugi
mieszkancow.



6.3.

7.1.

7.2.

zarekomendowanie przysztemu Dyrektorowi GOPS przez Woéjta Gminy Izabelin dziatan
majacych na celu utrzymanie stabilnosci i stalo$ci zatrudnienia, przeciwdziatania czgstym
zmianom kadrowym na stanowisku Kierownika DDS+ i pracownikoéw socjalnych GOPS.

UZASADNIENIE - OPIS STANU FAKTYCZNEGO

W dniu 26 sierpnia 2024 r. odbyla si¢ Komisja Zdrowia, na ktorej Dyrektor GOPS
przedstawila informacje dotyczace funkcjonowania DDS+ oraz sformutowata zarzuty wobec
p.o. Kierownika DDS+.

W czasie przestuchania Dyrektor GOPS stwierdzita, ze wedlug jej oceny p.o. Kierownika
DDS+ nie spelnia si¢ na tym stanowisku, bo nie przejawia inicjatywy, nie korzysta z
programow DDS+, nie ma w DDS+ wolontariatu, nie organizuje akcji, jak np. dzien dziecka
czy ztozenie kwiatow na cmentarzu w rocznic¢ Powstania Warszawskiego. Wskazywata tez,
ze w DDS+ brakuje pielegniarki.

Ponadto Pani Dyrektor poprosita o nienagrywanie jej wypowiedzi wskazujac, ze p.o.
Kierownika DDS+ pracuje do konca grudnia 2024 r., a ona nie chce nikogo przedwczesnie
zwalniac.

Stwierdzila rowniez, ze: ,,Michatl niech tego nie nagrywa wszystkiego, halo nie mow o tym
zatrudnieniu Pana Kierownika — dobrze? Nie ukrywam, ze pracuje nad tym, mam pomyst nie
chciatabym go zdradzac poniewaz jest jeszcze troche czasu. Ja nie potrzebuje kolejnego
pracownika socjalnego. Zawierzcie mi, zostawcie ten temat bo wymyslitam. Zawierzcie mi.
Mogtam zakonczy¢ to zatrudnienie w czerwcu, powiedzmy sobie szczerze. Mam pomyst i go
obesztam i mi sie uda.”

W dniu 18 wrzesnia 2024 roku odbylo si¢ posiedzenie Komisji Rewizyjnej poswiecone
kontroli GOPS, w ktorym wzigta udziat Dyrektor GOPS.

W trakcie dyskusji, dyrektor GOPS zarzucita p.o. Kierownika DDS+ brak aktywno$ci na
polu pozyskiwania dofinansowania z programoéw unijnych. Jednoczes$nie przyznala, ze
whnioski o dofinansowanie ze sSrodkéw unijnych sg po stronie urzedu gminy, a nie Kierownika
DDS+.

Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej stwierdzit, ze w takim razie nalezy rozwazy¢ zmiang
zakresu obowigzkow Kierownika DDS+, skoro sporzadzanie wnioskow o dofinansowanie ze
srodkoéw unijnych jest zadaniem gminy, a nie Kierownika.

Dyrektor GOPS zarzucita Kierownikowi DDS+, ze nie wykazuje inicjatywy w
wyszukiwaniu ciekawych programoéw dla GOPS.

W dniu 7 pazdziernika 2024 r. do Urzedu Gminy Izabelin wptyngto pismo z dnia 4
pazdziernika 2024 r. adresowane do wdjta Gminy Izabelin oraz przewodniczacego Komisji
Rewizyjnej. Pismo to podpisato 29 0sob, w tym pracownikéw DDS+, lekarzy i pracownikow
SPZOZ lIzabelin oraz podopiecznych DDS+ i ich rodziny — mieszkancéw Gminy Izabelin.

W pismie tym autorzy podkreslili swoje zaniepokojenie faktem, ze ,,w tak krdtkim czasie,
niespetna trzech lat, podejmuje si¢ probe zmiany juz trzeciego Kierownika [DDS+]”,
zaznaczyli, ze nie zgadzaja si¢ ,,na tego typu destabilizacje pracy opiekunow i innych
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7.4.

7.5.

7.6.

1.7.

b)

pracownikow DDS+, ale przede wszystkim spokoju i poczucia bezpieczenstwa naszych
najukochanszych Seniorow”.

Wiadomoscig e-mail z 10 pazdziernika 2024 r. przewodniczacy Komisji Rewizyjnej
przekazat przewodniczacemu Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji pismo, o ktérym mowa w
pkt 7.3 informujac, ze ,,w pismie pojawiajq sie zarzuty destabilizacji pracy opiekunow i
pracownikow DDS+ oraz zaklocania poczucia bezpieczenstwa seniorow” oraz, ze pismo
wzawiera elementy skargi na dziatania dyrektora GOPS”.

W dniu 14 pazdziernika 2024 r. do Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji wplyneta ,,skarga na
dziatania pani [...] — Dyrektora Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Izabelinie”
podpisana przez pracownikoéw DDS+, z ktérych cz¢s¢ stanowig mieszkancy Gminy Izabelin,
w ktorej zarzucono Dyrektorowi, m.in. destabilizacjg¢ pracy DDS+, gnebienie i permanentne
krytykowanie przez Dyrektora podlegtych pracownikéw, ,,co powoduje u nich zanizone
poczucie wlasnej wartosci, zniechecenie do codziennej pracy, poczucie przygnebienia,
marazm, stany lekowe i depresyjne”.

W dniu 14 pazdziernika 2024 r. do Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji wplyne¢ta skarga
podpisana przez pielegniarza SPZOZ oraz podopiecznych DDS+ i grupe 12 mieszkancoéw
Gminy Izabelin, w ktorej wskazano, ze dziatania Dyrektora GOPS ,jednoznacznie wskazujg,
ze nie tylko nie zna ona specyfiki pracy Dziennego Domu Seniora, nie zna samych seniorow
oraz trudnosci z jakimi si¢ mierzq. Jej sposob zarzgdzania wprowadza niepewnos¢ i
destabilizuje praceg pracownikow Dziennego Domu Seniora”.

W dniu 4 pazdziernika 2024 r. odbylo si¢ posiedzenie Komisji Rewizyjnej, w ktorej w
charakterze go$ci udziat wzigto kilkadziesigt osob — sygnatariuszy pisma, o ktorym mowa w
pkt 7.3. powyzej.

Pracownicy DDS+ stwierdzili, ze Dyrektor GOPS lIzabelin ma ,destabilizujgcy wplyw na
funkcjonowanie placowki i na jej pracownikow” oraz, ze ,ciggle zmiany Kierownikow
dziennego domu seniora majg negatywny wplyw na podopiecznych, ktorzy przeZywajg
swoisty okres zZaloby po odejsciu kazdego z Kierownikow”, zas Dyrektor GOPS ,torpeduje i
krytykuje wszelkie pomysty i aktywnosci pracownikow DDS”.

Pracownicy DDS+ podkreslili, ze majg kierunkowe wyksztatcenie, liczne kursy, szkolenia,
sg empatyczni, wyrozumiali i zaangazowani w swoja prace, a Dyrektor GOPS zarzuca im
niekompetencje, brak pomystéw i brak aktywnos$ci, ktore to zarzuty sa w ich opinii
bezzasadne, bowiem swoje pomysty uzgadniaja z seniorami, aby realizowac¢ takie dziatania,
ktore podobaja si¢ pensjonariuszom; prowadza ,terapie, zajecia kulinarne, edukacyjne,
plastyczne, ruchowe i inne te zajecia odbywajq sie codziennie”.

Jedna z osob, ktorej matka byta podopieczng DDS+ stwierdzita, ze ,,planowane zmiany w
DDS, o ktorych si¢ dowiedziala to chyba jakis kiepski zart”. Podkreélita, ze ,,zespot DDS jest
jak rodzina dla seniorow”; powiedziata, ze ,,nie ufa dyrektorce”. Nigdy nie widziata jej na
zadnych zajgciach i1 ze nie ma ona ,.pojecia jak wyglgda praca DDS; wstydzilaby sie, gdyby
byta na miejscu dyrektorki”.



d)

9)

7.8.

Inna osoba sposrod gosci posiedzenia podkreslita pasje i zaangazowanie Kierownika DDS+
W swoja prace; stwierdzita, ze ,,tryska on radosciq i optymizmem i nalezy dziekowac¢ Bogu,
ze znalazt sie w tym miejscu’.

Pracownik SPZOZ stwierdzit, ze odstuchat spotkania Komisji Rewizyjnej i Komisji Zdrowia
z Dyrektor GOPS i ,,wypowiedzi pani dyrektor to petna jej kompromitacja”. W imieniu
rodzin podopiecznych DDS+ o$wiadczyl, ze maja ,,pewnos¢, ze ich bliscy sq perfekcyjnie
zaopiekowani”. Stwierdzit ponadto, ze Dyrektor ,,nawet nie ma swiadomosci co sie dzieje w
DDS”, a jej naloty na pracownikow to wyraz ztej woli. Zadat pytanie, ,,jak taka osoba ma
podejmowac decyzje, aby rozwija¢ DDS, skoro nie wie jak jednostka funkcjonuje”. Jego
zdaniem dyrektor ,,myli DDS z przedszkolem, nie ma pojecia z kim pracuje”; , nie moze
zatem dobrze zarzgdza¢ jednostkq”.

Byla pracownik GOPS stwierdzita, ze Dyrektor GOPS wykazuje niech¢¢ do konkretnych
osOb-pracownikow 1 ,,zawsze znajdzie osobe, ktora jest na cenzurowanym, kogo bedzie
gnebic”. Ja tez dotkneta taka sytuacja, kolezanka, ktora byla w podobnej sytuacji zapisata si¢
do zwigzkéw zawodowych, aby mie¢ ochrong. W odniesieniu do wypowiadajacego si¢
pracownika przez 9 lat pracy nikt nie zwracatl jej uwagi na sposob wykonywania
obowigzkow, nie bylo na nig zadnych skarg i uwag - zaczg¢to si¢ to dopiero, gdy
,.zainteresowala sie nig pani dyrektor [...]”. Podkreslita, ze ,,w rozmowach z podopiecznymi
dyrektor podwazata jej kompetencje”. Stwierdzita, ze Dyrektor GOPS ,,ma styl zarzqdzania
apodyktyczny, autorytarny i nieznoszqcy sprzeciwu, a kazdy, kto si¢ jej przeciwstawi i jest
persona non grata”. W jej ocenie ,kiedys pracownicy byli bardzo dobrym, zgranym
zespolem, a teraz zostali przez dyrektor [...] poroznieni”.

P.o. Kierownika DDS+ stwierdzil, ze Dyrektor GOPS psuje i niszczy relacje, harmonig i nie
lubi jak co$ si¢ komu$ udaje - ,,t0 jest gnebienie pracownika, powoduje tarcia, a krzywda
dokonywana jest rekami innych poszczegolnym pracownikom. PowiedzieliSmy dos¢ psuciu
projektow i rozgrywkom. Dyrektor [ ...] nie rozumie tej pracy, trzeba przestac¢ milczec i trzeba
powiedzie¢ dos¢. Dziatania pani [Dyrektor GOPS] obnizajq poczucie wlasnej wartosci
pracownikow i ich samooceng”.

W dniu 18 pazdziernika 2024 r. odbyta si¢ Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji, na ktorej
zabrali glos skarzacy oraz byly pracownik GOPS, ktory przekazal do Komisji dokumenty
zwigzane z jego zatrudnieniem w GOPS.
W toku prac Komisji, na pytanie cztonka Komisji o pkt. 2 skargi ,,piszg Panstwo:
Problemami zwigzanymi z organizacjq pracy Pani Dyrektor [...], ktora swoimi dziataniami
dezorganizuje prace podleglych jej jednostek poprzez niewlasciwe zarzgdzanie czasem
pracy. Poprosimy o konkrety”. p.o. Kierownika DDS+ odpowiedziat: ,,Moge wymieni¢ wiele
przyvktadow,; Permanentne wizyty na dywaniku u P. Dyrektor, z niewiadomych przyczyn
zadawanie trudnych pytan na ktore nie ma realnych odpowiedzi. Np. Brzmienie ustawy o
pomocy spolecznej, celem zacytowania tego artykutu. Pytanie Czy jedna z pan opiekunek w
Domu Senior+ ma kwalifikacje do prowadzenia zaje¢ na siedzqco, jest to pytanie na ktore
nie moglem znac¢ odpowiedzi poniewaz od samego poczgtku w domu Senior+ nie mam
dostepu do umow ani akt osobowych pracownikow. Chociaz pelnoprawnie jestem ich
zwierzchnikiem. Pani Dyrektor poinformowata mnie dobitnie, ze nie dopilnowatem umowy z
Panig prowadzqcg strong Domu Senior+, ktora wygasta.”
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b)

d)

9)

Na pytanie Sekretarza Gminy Izabelin: ,,Czy pytat Pan o mozliwos¢ zapoznania si¢ z tymi
dokumentami?”, p.o. Kierownika DDS+ odpowiedziat: ,,Powiem szczerze jakby z kontekstu
I rozmowy i z tych relacji, ktore nas wigzg jako petnigcego obowigzki Kierownika DDS i
Dyrektor GOPS wynikaty jasno Zebym wybit to sobie z glowy. Nie smiatem prosi¢. Obszar,
ktory powodowat takq swoistg mojq bezradnos¢ mianowicie wszelkie moje pomysty jakie
podejmowatem, ktore konsultowalismy z pensjonariuszami i personelem zadna nie spotkata
sie z akceptacjqg P. Dyrektor(szczegolnie wycieczka do Blonia i Sochaczewa) wedtug P.
Dyrektor sg to propozycje niskich lotow.”

Na pytanie cztonka Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji: ,,Ale one si¢ nie odbyly w ogole?”
p.o. Kierownika DDS+ odpowiedzial: ,,No ja powiem tak: Ja postawitem na swoim bo
uznatem, zZe wyjazd do Blonia seniorow gdzie odbyt si¢ bardzo ciekawy spektakl
organizowany przez Teresinski Osrodek Kultury ,,Szekspir w domu seniora” to pierwszy
wyjazd i drugi wyjazd do Sochaczewa przejazd kolejg wgskotorowa do Tutowic, tam wspolne
ognisko przy akompaniamencie akordeonu to Pani Dyrektor okreslita jako wycieczka niskich
lotow. I oczekiwatabym od ciebie Zebys organizowat wycieczki wyzszych lotow.”

Na pytanie cztonka Komisji Skarg, Wnioskow 1 Petycji: ,,a czy przedstawita Pani Dyrektor
propozycje wysokich lotow?” p.o. Kierownika DDS+ odpowiedziat: ,,Propozycja P. Dyrektor
to spacer po kladce w Warszawie.”

Na pytanie cztonka Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji: ,,Czy moze doprecyzowaé Pan:
dezorganizuje prace podleglych jej jednostek poprzez niewlasciwe zarzqdzanie czasem
pracy.” p.o. Kierownika DDS+ odpowiedzial: ,,Mamy na swoim poktadzie dwa nielegalne
stanowiska : 1 stanowisko asystenta rodziny, ktore nie dezorganizuje pracy DDS+, ale mamy
na swoim poktadzie psychologa, ktory w kazdy czwartek od godz. 14 tej do 18 tej jest z nami,
do ktorego przychodzq rozni ludzie z terenu Gminy z roznymi dolegliwosciami. Powoduje to
u seniorow dyskomfort, bo seniorzy czujq si¢ bezpiecznie w sprawdzonych warunkach. Te
warunki to pewna nowos¢, to sq ludzie, ktorych czesto seniorzy nie znajq i nie czujg sig
komfortowo jak gdzies po korytarzu krecq si¢ obcy ludzie.”

Na pytanie cztonka Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji: ,,czy relacje miedzy p.o. Kierownika
DDS+, a Dyrektorem GOPS, przeciez pracownicy to widzq, przektadajq sie jakos na komfort
ich pracy” p.o. Kierownika DDS+ odpowiedziat: ,,Tak, oczywiscie. Na poczqgtku to ja bytem
wzywany do gabinetu, potem juz nie bo swoje relacje mozemy dopracowywac przy innych.
Wszyscy tracq, wszyscy czujq sig¢ niekomfortowo bo prosze mi wierzy¢, kiedy wszystko nie
gra, wszystko jest Zle, wszystko jest infantylne, to czlowiek tak naprawde rano wstaje i idzie
do tej pracy i mysli: kurcze znowu dzis za cos oberwe, za jakgs bzdure, to poczucie wiasnej
wartoSci i to morale pada, no jest niskie. Wigec jestem przekonany, ze i moje znakomite
kolezanki, z ktorymi wspoilpracuje no i seniorzy oczywiscie, no odczuwajq te trudne relacje.
Dodam, ze dla mnie jest to niezrozumiale. Miatem plan pracowacé spokojnie z seniorami, a
decyzje strategiczne konsultowac z Panig Dyrektor. Jak np. remont dachu. Ale to byto za
malto, nawet ciasto na Wielkanoc musielismy konsultowac.”

Na pytanie czlonka Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji: ,,Czyli ten konflikt jest nie
komfortowy dla seniorow bo oni to czujq. To nie sq osoby jakies ubezwtasnowolnione. A jak
wyglgda sprawa migdzy Panem, a pozostatymi pracownikami?” p.o. Kierownika DDS+
odpowiedziat: ,,Czuje z mojej strony , ze ta relacja jest bardzo dobra.”
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Na pytanie cztonka Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji: ,,Mowi Pan tylko zarzuty, zarzuty, a
czy byly jakies pochwaty ze strony P. Dyrektor do Pana.”, p.o. Kierownika DDS+
odpowiedziat: ,,Nie. Jedyng pochwalq, ktorq ustyszatem i to nie bezposrednio byta pochwata
na Komisji Zdrowia lub Rewizyjnej, bylto ,, nie twierdze, zZe si¢ nie stara” to w obliczu tego
wszystkiego czego doswiadczytem w DDS+ moge poczytywac to jako pochwate.”

Na pytanie cztonka Komisji Skarg, Wnioskow 1 Petycji: ,,Poczucie przygnebienia, marazm,
stany lekowe i depresyjne. Czy np. ktorys z pracownikow byt na zwolnieniu lekarskim bo miat
jakies stany depresyjne”, p.o. Kierownika DDS+ odpowiedzial: ,,Stany przygnebienia...
Powiem tak, jak sie idzie do pracy to idzie si¢ zeby tq prace wykona¢ jak najlepiej, zeby
uczciwie przepracowac, zeby zrobi¢ to co do mnie naleZy, otrzymac¢ za to godziwe
wynagrodzenie i wroci¢ do domu Zeby cieszy¢ sie zyciem prywatnym. Jesli wchodzi do pracy
i gdzies tam w glowie jest ten metlik co to dzisiaj mnie spotka, co zrobig, jak to zrobié, zeby
wreszcie spotkato sie to z aprobatq. Jezeli caly czas jest Zle, Zle i Zle no to mam nadzieje, ze
chociaz czes¢ osob tu znajdujqcych sie podzieli moje stanowisko, ze moze to powodowac stan
bezradnosci i przygnebienia u pracownikow.”

W trakcie prac Komisji zabrala glos byla pracownik GOPS, ktora przedstawila swoje
dokumenty dotyczace jej probleméw zdrowotnych powstatych w trakcie i w zwiazku z
zatrudnieniem w GOPS.

Byta pracownik GOPS przedtozyta miedzy innymi: zaswiadczenie lekarskie: rozpoznanie
F43: pacjent z zaburzeniami nastroju, zaburzeniami snu, zaburzeniami lekowymi, mobbing
w pracy, badania lekarskie i konsultacja z psychologiem — jak o$wiadczyta powyzsze
problemy zdrowotne byly wywotane traumatyczng wspotpraca z Dyrektor GOPS.

W dalszej czesci swojej wypowiedzi podtrzymata swoje stanowisko w powyzszym zakresie
wyrazone na Komisji Rewizyjnej: ,,Dzisiaj po raz pierwszy przedstawiam zaswiadczenie,
ktore wystawit mi lekarz 2 wrzesnia 2022 r., czyli chwile po tym jak Pani Dyrektor wydata
kuriozalne zarzqdzenie. Nie prositam o to zaswiadczenie. Poniewaz Pani pytata o stany
lekowe to ja przeczytam. Rozpoznanie F43. Ja nie mam nic do ukrycia w zwigzku z tym
przedstawiam: Pacjent z zaburzeniami nastroju, snu z zaburzeniami lekowymi. Mobbing w
pracy. Pani doktor to sama napisata, nie z mojej inicjatywy. Tu sq moje badania i konsultacja
z psychologiem. Zarzqdzenie jest z 31 sierpnia, a weszto w Zycie z dniem 1 wrzesnia 2020 r.,
wiec natychmiast bez zadnej mozliwosci przedyskutowania tego zarzqdzenia. TO jest
zarzqdzenie naktadajgce na mnie m. in. koniecznos¢ wypetnienia dodatkowych dokumentow,
ktore nie sq niczym uzasadnione. Zarzqdzenie oczywiscie pokazato sie w BIP-ie, ale bez
zalgcznikow. Wiec nikt nie moze zobaczy¢ Ze np. mam okresla¢ stan psychiczny swoich
podopiecznych do czego absolutnie nie mam absolutnie prawa i nie miatam.”

Byla pracownik GOPS, wskazata, ze: ,,Dnia 2 wrzesnia zglositam sie do lekarza mimo, ze
Jjestem osobq raczej twardg psychicznie, lekarz wystawit mi to zaswiadczenie i pytat czy mam
mysli samobojcze.”

Na pytanie cztonka Komisji Skarg, Wnioskow 1 Petycji: ,,Czy poprzednia wladza wiedziata
0 problemach, o ktorych teraz rozmawiamy? Czy pisaliscie jakies pisma w tej sprawie?”,
byta pracownik GOPS odpowiedziata: ,Ja pisatam 2 pisma w sprawie kontroli z
Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego do Pani Wojt. Obydwa te pisma pozostaly bez
odpowiedzi.”



7.9. W dniu 24 pazdziernika 2024 r. odbyta si¢ Komisja Skarg, Wnioskoéw i Petycji, na ktorej
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zabrali glos skarzacy, Dyrektor GOPS 1 zast¢pca Dyrektor GOPS.
Jak oswiadczyt pracownik SPZOZ lIzabelin (mieszkaniec Gminy): ,.jednym z celow ztozenia
skargi byto wyrazenie sprzeciwu dotyczqcego nieprzediuzenia umowy petnigcemu obowiqgzki
Kierownikowi /...].” Wedlug pracownika SPZOZ lzabelin: ,,pracownice oraz petnigcy
obowigzki Kierownika dziennego Domu Senior+ doktadajg wszelkich staran do zapewnienia
opieki seniorom na najwyzszym poziomie.”
Jak oswiadczyta Dyrektor GOPS: , ,Nastepny element tutaj ze strony P. Kierownika, ktory
zarzuca mi krytykowanie, torpedowanie wszystkich jego pomystow np. wycieczki. Obie
wycieczki, ktore zaplanowal odbyly si¢ zgodnie z jego planami. Ja podczas dyskusji o planach
wycieczkowych udzielatam propozycji, dawatam rekomendacje. Szanowni Panstwo ja jestem
osobgq, ktora jest Dyrektorem, ja mam nadzorowac to, w jaki sposob jest realizowany
program. Natomiast nie bardzo rozumiem dlaczego Pan Kierownik twierdzi, ja krytykuje.
Zawsze traktujgc nasze rozmowy jako podpowiedz, dobrq rade. Na tym przeciez polega rola
jako Dyrektora. Jedng z moich wskazowek byl pomyst na zorganizowanie wycieczki do
Warszawy, ktory powstat po rozmowie z jednym z podopiecznych DDS+. Podopieczny ten
sugerowal, Ze z checiqg odwiedzitby muzeum Powstania Warszawskiego. Zasugerowatam
Panu Kierownikowi przemyslenie wyjazdu z seniorami do miejsc zwigzanych z Powstaniem
Warszawskim i przy okazji odwiedzenia kiadki pieszo rowerowej, nowej atrakcji stolicy.
Moje rzekome krytykowane i torpedowanie pomystéow P. Kierownika wyglgda w ten sposob,
ze jego pomysty sq realizowane, a sugestie ode mnie sq osmieszane. Szanowni Panstwo, ja
nie krytykuje, ja jezeli juz to rekomenduje i to jest moim obowigzkiem jako Dyrektora. Ja
podpowiadam, wiec czegos naprawde nie rozumiem. Ja nie widze tutaj zadnej sytuacji
zwiqzanej z krytykowaniem.”
Na pytanie czlonka Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji: ,,czy P. Kierownik przedstawial
plany swoich dziatan, czy w ogdle nie przedstawial?” Dyrektor GOPS odpowiedziata:
wbardzo rzadko przedstawial i tak naprawde ja przychodzitam do DDS+, gdzie tutaj P.
Kierownik twierdzi, zZe wpadam, robi¢ niezapowiedziane naloty, zeby cos znalezé¢ na
pracownikow. Ja mam wrecz obowigzek wejscia do dziennego domu Senior+ i sprawdzenia
jak ta jednostka funkcjonuje.”
Na pytanie cztonka Komisji Skarg, Wnioskow 1 Petycji: ,Jak juz tak sporadycznie
przedstawit jakis plan dziatania, to czy zdarzylo sie, zeby Pani powiedziala: o, 10 jest super,
to jest fajne, realizujmy to?”, Dyrektor GOPS odpowiedziata: ,Najczesciej bylam
zapoznawana z rzeczq, ktora byla w trakcie realizacji, taki ja mam odbior. Natomiast czy
byto to nie wprowadzitam systemu ,, lizakow i malinek”. Natomiast byly wprowadzone oceny
kwartalne, w ktorych jest pracownik oceniany.”
Na pytanie cztonka Komisji Skarg, Wnioskoéw i Petycji: ,,4 jak byt oceniany?”, Dyrektor
GOPS odpowiedziata: ,,Na poziomie zgodnie z oczekiwaniami.”
Na pytanie cztonka Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji: ,,0 mozliwosci dalszego zatrudnienia
P. [p.o. Kierownika DDS+].” Pani Dyrektor GOPS odpowiedziata: ,,Tego typu decyzje sq
decyzjami_strategicznymi, podejmuje ich z obecnym Panem Wojtem. Natomiast zamiar
reorganizacji GOPS byl uzgodniony z Panem Wojtem Gminy Izabelin. Ja uwazam i
podtrzymuje, bo to powiedziatam, Pan Kierownik nie sprawdza sie jako Kierownik, menadzer
jako Kierownik DDS. Natomiast nie jest to mojg ostateczng decyzjg, to jest decyzja
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strategiczna Wojta Gminy Izabelin. Ja nie kwestionuje umiejetnosci P. Kierownika do
wspolpracy z rodzinami Seniorow, uwazam, Ze jako opiekun rzeczywiscie spetnia si¢ bardzo
dobrze. Gra w chinczyka, bardzo sie ciesze, jesli posiada czas i cheé do pracy z seniorami to
chyle czola. Natomiast, jesli chodzi o takq prace i komunikacje i takg wizje dalszg, to ja nie
mam takich informac;ji.”

Dyrektor GOPS poprosita zastepce Dyrektora GOPS o wyjasnienie prob porozumienia z
Kierownikiem DDS+, Pani zastepca Dyrektora GOPS oswiadczyta: ,,Przez pottora miesigca
wspotpracowatam z panem Kierownikiem. Umowilismy sie, Ze bedziemy si¢ spotykaé w
poniedziatki. Pan Kierownik zapoznat mnie z planem na kolejny tydzien, powiedzial, ze plan
uktadaty kolezanki z DDS-u, zapytatam czy wniost cos merytorycznego do tego planu, nie
umiat wyttumaczy¢, co robi Kierownik w DDS. To jest wilasnie obraz Kierownika, ktory
niezbyt dobrze wypada w moich oczach.”

W dniu 08 stycznia 2025 r. odbyta si¢ Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji, na ktorej zabrali
glos Dyrektor GOPS, pracownik GOPS, byty pracownik GOPS:
Cztonek Komisji oswiadczyt: ,,na poprzednim spotkaniu obszernie omawiata Pani uwagi
pokontrolne Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego. Po przejrzeniu raportu widac, ze
cytowala go Pani bardzo wybiorczo. Bo tutaj \Wojewoda stwierdzit, Ze jednak mimo tych
uchybien to praca asystenta rodziny nie budzi jego zastrzezen. To nie jest tak, ze on tylko
skrytykowat.”, na co Dyrektor GOPS odpowiedziata: ,ja nie powiedziatam, zZe tylko
skrytykowat”, za$ cztonek Komisji zauwazyt: ,,Cytowata Pani tylko zastrzezenia”.
Cztonek Komisji zadal pytanie: ,,dlaczego tak wybiorczo Pani cytowata? Bo tutaj w
pierwszym zdaniu jest, ze Wojewoda mimo nieprawidlowosci pozytywnie ocenil prace
asystenta rodziny, ale Pani tego nie przeczytata, tylko zaczela od tych uwag. Ja przejrzatam
ten protokot dosy¢ dokladnie i oczywiscie sq zarzuty, ja nie mowie, Ze nie, ale wiele tych
zarzutow wobec asystenta bylo wynikiem tego, ze w GOPS nie funkcjonowatly procedury
ktore powinny funkcjonowac.”, na co Dyrektor GOPS odpowiedziata: ,,Dlatego
wprowadzitam pewngq standaryzacje.”, cztonek Komisji zas skomentowat: ,,Z tego protokotu
pokontrolnego wynika, ze to nie jest tylko wina pracownika socjalnego, ale i dyrektora. Bo
jakby na to nie patrzeé, dyrektor odpowiada za organizacje i kontrole. I takiej kontroli nie
byto, dopiero MUW przeprowadzil takq kontrole.”, na powyzsze Dyrektor GOPS
odpowiedziata: ,,Szanowni Panstwo, ja petnie funkcje od wrzesnia 2020 roku i te procedury
nigdy nie zostaly opracowane wczesniej, w zwiqzku z tym po tej kontroli uznatam, zZe
wskazane jest opracowanie ich i je opracowatam i wprowadzitam.”
W dalszej kolejnosci Dyrektor GOPS os$wiadczyta: ,,Ja wielokrotnie to ttumaczytam, Ze nie
do konca jest prawdgq to, ze rzeczywiscie nie stosowalam lizakow i malinek, ale byly inne
formy gdzie dzigkowatam za prace i méwitam. Natomiast w przypadku Pana [nazwisko p.o.
Kierownika DDS+], ja przepracowalam z Panem 7 miesigcy, wigc jeszcze nie zdgzytam
wszystkiego wypowiedzie¢, a juz zostatlam oceniona i podsumowana. Mielismy problemy
komunikacyjne, co podtrzymuje. Miedzy innymi zakres obowigzkow, ktore podpisal 29
grudnia. Komunikacji z naszej strony nie byto. Przykro mi bardzo, mam prawo wiedzie¢ co
si¢ dzieje w DDS+ i chciatabym wiedzie¢ nie tylko na podstawie, Ze ja przychodze i sie
dopytuje, CO jest przedstawiane w krzywym swietle, tylko i wylgcznie na podstawie wiasnych
odczuc.”
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Inny pracownik GOPS wskazat, ze: ,,Pani [nazwisko Dyrektor GOPS] bardzo czesto nas
chwalita i nie mowie tego jako pracownik zatrudniony przez Panig [nazwisko Dyrektor
GOPS], ale wigkszos¢ dziewczyn. Dobrze i bezkonfliktowo wie Pani kiedy si¢ zrobito u nas?
Jak odeszta od nas Pani [nazwisko bylego pracownika GOPS]. To wtedy zaczelismy
naprawde oddychac i pracowac bo Pani [nazwisko bytego pracownika GOPS] wnosita tak
nerwowa atmosfere, ze mysmy naprawde nie wiedzialy co zrobi¢. Mowie, ze w pracy
naprawde nie bylo Zle i Pani [nazwisko Dyrektor GOPS] nie potrzebowata lizakow i
malinek. (...) My pracownicy, nie napisalibysmy tego listu, gdybysmy sie czuli zaszczuwani,
nie doceniani przez [nazwisko Dyrektor GOPS].”
Radna Gminy lzabelin uczestniczgca w posiedzeniu jako go$¢ wskazala: ,.ze nie moze by¢
prawdg, ze po olejsciu Pani [nazwisko bylego pracownika GOPS] atmosfera ulegta
polepszeniu. Pani [imi¢ bytego pracownika GOPS] odeszta 2 lata temu, a jednak my sie tu
znalezlismy.”
Byta pracownik GOPS oswiadczyta: ,,Pisanie raportow tygodniowych pracownikowi
zatrudnionemu w zadaniowym czasie pracy jest dyskryminacjq. Jedynej z catego zespotu i to
jest dyskryminacja i to jest fakt. | ja mam na to dokumenty i to jest fakt. Nie przestrzeganie
kodeksu pracy art. 140 par. 2 i prosze sobie to zapisac. Pani Dyrektor kazata robi¢ mi
raporty, ktore zanositam nie do niej, a do kadrowej, ktora nie musi znac pracy asystenta.”,
w dalszej cze$ci odczytala tres¢ protokolu pokontrolnego: ,.W tej sprawie pisatam
sprostowania, ale Pani Dyrektor nie byta zainteresowana wyjasnieniem tej sprawy. I to sq
fakty.”
Byta pracownik GOPS przypomniata, ze ,,Pani [nazwisko Dyrektor GOPS] byla
koordynatorem pracy przez kilka lat i nie widziata zadnych uchybien, a W momencie kiedy
zostaje Kierownikiem natychmiast widzi te uchybienia. Pani [nazwisko Dyrektor GOPS]
zostata dyrektorem w 2020 roku, a kontrola byta w 2022 roku, czyli przez 2 lata nic z tym nie
zrobita. Jezeli te dokumenty byly nieprawidtowe dlaczego czekata 2 lata Zeby te dokumenty
poprawic?”
Dyrektor GOPS o$wiadczylta, ze: ,,Po pierwsze jest jeden asystent i on mial zadaniowy czas
pracy. Po drugie w przypadku zadaniowego czasu pracy zgodnie z uwagami kontrolujgcych,
my nie wiedzielismy, gdzie asystent wykonuje swoje obowiqzki. W zwiqzku z tym byta prosba
zeby Pani Asystent, nawet nie mnie tylko Kierownikowi informowalta jg gdzie i jak realizuje
swoje obowiqgzki. Po drugie, jesli chodzi o kadrowg, to chodzito o rozliczenie czasu pracy,
kKtory jest tez zwigzany z godzinami, ktore nalezy przestrzegaé. Kadrowa nie sprawdzata
merytorycznie pracy, tylko godziny.”
Byta pracownik GOPS odpowiedziata: ,.Ja pisatam miesieczne rozliczenia czasu pracy
raporty, w ktorych wpisywatam wszystkie godziny przyjscia i wyjscia, dodatkowo raporty
tygodniowe. Oprocz tego prowadzitam karty pracy z rodzing. Malo tego, te rodziny
podpisywaly sie, ze ja tam bytam. Pigciokrotne wpisywanie co i gdzie robitam, jest wg mnie
niczym innym, jak nekaniem pracownika.”
Dyrektor GOPS o$wiadczyta, ze: ,,Szanowni Panstwo, skoro kontrola wykazata
nieprawidlowosci, stqd byto to zmienione i te procedury zostaly wprowadzone w inny sposob.
Mozna mi zadawaé pytanie, dlaczego wczesniej tego nie zrobitam. Bo by¢ moze robitam inne
rzeczy, ktore byly pilniejsze.(...) Szanowni Panstwo przesztam calg Sciezke awansu, bytam
wielokrotnie doceniana i nagradzana. Dostrzegana przez pracodawce i jednostki
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zewnetrzne. Wspolpracowatam z 3 wojtami i zawsze wykonywatam swoje obowigzki z
sumiennosciq i zaangazowaniem. A przede wszystkim w sposob lojalny bez wzgledu na ich
barwy polityczne. Moje plany byly zaakceptowane przez obecnego Wojta Mateusza Mileja
tak samo jak wszystkie podejmowane przeze mnie decyzje strategiczne.(...) Moim zdaniem,
nikt nie powinien pas¢ ofiarq rozgrywek politycznych, bo tak to traktuje. Bardzo mi przykro,
ale takie mam odczucia.”

W dniu 18 pazdziernika 2024 r., podpisany zostat Protoko6t Kontroli nr 1 Komisji Rewizyjne;j
(kontrola Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w 1zabelinie . Zgodnie z pkt 7 protokotu
»lgloszona przez pracownikow GOPS i DDS na posiedzeniu Komisji Rewizyjnej w dniu 4
pazdziernika 2024 r. sprawa, a takze pismo sygnowane przez 30 osob - pracownikow DDS,
pracownikow SPZOZ Izabelin oraz pensjonariuszy DDS i ich rodziny, zostala przekazana
zgodnie z wlasciwoscig do Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Gminy Izabelin”.

W dniu 13 listopada 2024 r. do przewodniczacego Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji
wptyneto pismo podpisane przez 10 pracownikow GOPS, ktorzy oswiadczyli miedzy
innymi, ze:

,pani [imi¢ Dyrektor GOPS] wg oceny podpisanych nizej pracownikéw jest dyrektorem
wymagajgcym zarowno wobec siebie jak i pracownikow. Jest osobg energiczng, petng
pomystow i nie bojgcq si¢ zmian. Posiada duzg wiedze merytoryczng popartq ponad 20
letnim doswiadczeniem zawodowym w obszarze pomocy spolecznej. Jest bez wgtpienia osobg
odpowiedzialng, profesjonalng, gotowq do dialogu z pracownikami, wspotpracownikami,
spotecznoscig lokalng gminy Izabelin i wszystkimi, ktorzy chcqg rozmawiac. Zaangazowanie
i pasja widoczna w pracy Pani Dyrektor sprawiajq, ze zawsze dqzy do osiggniecia
najlepszych wynikow. Podejmowane przez niq dzialania sq zgodne z literq prawa i
uwzgledniajq zasady sprawiedliwosci oraz rownouprawnienia.”

»Wspiera pracownikow, namawia by podnosili swoje kwalifikacje poprzez szkolenie, kursy i
studia. Jej gabinet jest otwarty dla wszystkich, na nowe pomysfy i ludzkie problemy. Zawsze
do drugiej osoby wyraza sie z szacunkiem, nie krzyczy i nie uzywa wulgaryzmow, proponuje,
prosi, nie karze”,

»~Pani Dyrektor w trosce o mieszkancow gminy zadbata, aby pracownikami osrodka pomocy
spotecznej byta kadra profesjonalna o wysokich kwalifikacjach i umiejetnosciach”,
,Zarzuty postawione w stosunku do Pani Dyrektor sq blahe i ,,niskich lotow, nie poparte
dowodami.”

»INaszym zdaniem Komisje nie sqg w stanie stwierdzi¢ waznosci przedstawionych zarzutow,
bo nie do konca posiadajq wiedze na temat zadan i pracy w GOPS.”

. W dniu 13 listopada 2024 r. do przewodniczacego Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji

wptyneto pismo p.o. Kierownika DDS+ z dnia 13 listopada 2024 r., w ktorym o$wiadczyt
mi¢dzy innymi, Ze:
wZdaniem Pani Dyrektor powiedziatem, ze jako prawnik nie musze znac¢ przepisow. Jest to
nieprawda, gdyz powiedziatam, iz jako prawnik nie musze si¢ uczy¢ przepisow na pamigé, a
jedynie umieé je znalezé w odpowiednim akcie prawnym, zinterpretowaé i zastosowaé w
praktyce.”
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d)
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,Nieprawdg jest, ze Pani Dyrektor sugerowata wycieczke do Muzeum Powstania
Warszawskiego i przy okazji na ktadke nad Wistq. Z naszych rozméw wynikato jasno, ze ma
to by¢ wyjazd na samq ktadke, co w obliczu mojej wiedzy o stanie zdrowia niektorych
Seniorow, wywolato u mnie tym wigksze zdziwienie i brak pozytywnej reakcji na
przedstawiona propozycje.”

,.Nieprawdg jest rowniez to, zZe nie interesowatem si¢ kwalifikacjami pracownikéw DDS+.
Moje proby wglgdu w dokumentacje pracownikow DDS+ konczyly sie niezadowolong ming
Pani Dyrektor i dwukrotnym oswiadczeniem ,,nie mam czasu”. (...) Pragne nadmienié, iz
wszyscy pracownicy DDS+ w lzabelinie byli juz jego czynnymi pracownikami
(dopuszczonymi do pracy przez swojego pracodawce jakim jest Dyrektor GOPS w Izabelinie)
jak ja dotgczylem do zespotu, wiec bardzo daleki jestem od stwierdzenia, iz pracownicy ci
wykonujqg swojqg prace bez wymaganych uprawnienn [ umiejetnosci. Powiem wiecej,
wykonywana codziennie praca moich kolezanek wymaga najwyzszego uznania i szacunku. ”
,Nieprawda jest, ze Pani Dyrektor nigdy nie kwestionowala dokonanej przeze mnie oceny
pracownikow DDS+. W przypadku pierwszej oceny pracownikow Pani Dyrektor najpierw jg
formalnie podpisata, a po chwili niespodziewanie powiedziata, ze , chyba z tq oceng
zartuje”. Gdyby Pani Dyrektor chciala z troski o mnie, jak sama stwierdzita W nagraniu z
komisji, omowic¢ oceng pracowniczq i stopien MOjego zrozumienia jej kryteriow, to najpierw
by ze mng spokojnie o tym porozmawiala, wyjasnita wagtpliwosci, a dopiero pozniej jg
podpisata, a nie na odwrot.”

Skoro zdaniem Pani Dyrektor absolutnie nie sprawdzam si¢ jako Kierownik, to dlaczego
mojq prace ocenia formalnie na 4 czyli "zgodnie z oczekiwaniami”. Pani Dyrektor na Komisji
Zdrowia, Pomocy Spotecznej i Profilaktyki w dniu 26 sierpnia 2024 r. oraz na Komisji
Rewizyjnej w dniu 18 wrzesnia 2024 r. zarzucita mi, ze nie sprawdzam sie w roli Kierownika
DDS+, tymczasem w dniu 23 sierpnia 2024 r. zgodnie z arkuszem okresowej oceny
kwalifikacyjnej pracownika samorzqdowego Otrzymatem oceng dobrg, ktora oznacza
., wykonywatem Wwszystkie obowigzki wynikajgce z opisu stanowiska pracy w sposob
odpowiadajgcy oczekiwaniom”. Ocena pracownika, majgca swoj wyraz w wystawionej
formalnie ocenie pracowniczej, jest jednym z niepodwazalnych atrybutow i prerogatyw
pracodawcy, z ktorqg to oceng pracownik oczywiscie moze si¢ zgodzi¢, bgdz nie, ale bez
waqtpienia ostatecznie nalezgcej do sfery autonomicznej decyzji pracodawcy.”

,,Propozycja superwizji zostata mi przedstawiona w kontekscie jednej Pani superwizor. Z
uwagi na powzietq przeze mnie kuluarowg wiedze¢ 0 mozliwym braku bezstronnosci
zaproponowanego superwizora, zaproponowatem, aby poszukac kogos innego, co spotkato
sie jednak ze zdecydowang odmowg Pani Dyrektor.”

,,Pierwszg umowe na stanowisko p.o. Kierownika DDS+ w Izabelinie dostatem z uwagi na
fakt, iz nie wypetnilem tylko jednego z formalnych warunkéw piastowania stanowiska
Kierownika, czyli nie wukonczylem specjalizacji z organizacji pomocy spolecznej.
Nadmieniam, iz podpisujgC przedmiotowg umowe bytem w trakcie owej specjalizacji, ktérg
to W maju 2024 r. obronitem z ocenq bardzo dobrq z wyroznieniem. Z uwagi na powyzsze,
odpadta jedyna formalna przyczyna, z uwagi na ktérg miatem podpisang umowe 0 prace jako
p.o. Kierownika DDS+ w lzabelinie. Pani Dyrektor, wedfug mojej oceny, niestety na ztos¢,
bo bez formalnych podstaw, przediuzyta mi umowe o prace jako p.o. Kierownika. Dodam, ze
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7.14.

7.15.

7.16.

z poprzednimi Kierownikami DDS+ w lzabelinie, po uzyskaniu przez nich ww. specjalizacji
kolejna umowa o prace byfa zawierana juz na stanowisko Kierownika DDS+ w Izabelinie.”
,Merytoryczna wiedza pracodawcy, jego z pozoru doskonate relacje z innymi, czy tez
nienaganne maniery, absolutnie tracqg na swoim znaczeniu, jezeli znajdzie sie chociazby
pojedyncza osoba, pracownik, wobec ktorego obiektywnie, bo chociazby potwierdzone przez
innych wspdipracownikéw, pracodawca wypacza pojecie witasciwych relacji pracodawca-
pracownik.”

Protokét Komisji Gminnej z dnia 22 listopada 2024 r. w przedmiocie wyjasnienia
ewentualnych nieprawidtowo$ci w ramach wykonywanych obowigzkéw, w tym relacji z
pracownikami przez Dyrektora GOPS w Izabelinie powotanej zarzadzeniem Wojta Gminy
Izabelin nr 65/2024. Stanowisko Komisji Gminnej i jej protokot nie majg mocy wigzacej w
niniejszym postepowaniu, jego tre$¢ jest niejawna. Komisja nie oparta swoich ustalen na
tresci protokotu, poniewaz zawiera twierdzenia bez wskazania ich zrédel w materialne
dowodowym.

W dniu 26 listopada 2024 r. i w dniu 17 grudnia 2024 r. odbyly si¢ sesje Rady Gminy
Izabelin, podczas ktorych swoje stanowisko wyrazit maz Pani Dyrektor GOPS (analogiczne
stanowisko zaprezentowat rowniez podczas posiedzen Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji w
dniach 08 stycznia 2025 r. i 20 stycznia 2025 r. Powyzsze stanowisko jest zbiorem
o$wiadczen osoby bliskiej Pani Dyrektor GOPS, ktora swoja wiedzg czerpala jedynie ze
styszenia od osoby zainteresowanej, stad zostato pominigte przy ustalaniu faktow istotnych
dla rozstrzygnigcia niniejszej sprawy.

Do przewodniczacego Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji wplyngto rowniez pismo Dyrektor
Gminnego Osrodka Pomocy w lIzabelinie z dnia 8 stycznia 2025 r., w ktérym o$wiadczyta
mig¢dzy innymi, ze:
,.Nie zgadzam si¢ z Zadnymi z zarzutéw kierowanych przez Autoréw skarg rozpoznawanych
przez Komisje w stosunku do mnie, jako do Dyrektora Gminnego Osrodka Pomocy w
Izabelinie. Zarzuty sq bezpodstawne. Nie zostaly W Zaden sposob udowodnione.”
., Wnosze, aby Komisja rekomendowata Radzie Gminy lzabelin podjecie uchwat o uznaniu
kazdej z rozpoznawanych skarg za bezzasadne.”
W pierwszej kolejnosci wskazuje, ze rozpatrywanie tego pisma jako skargi jest
nieprawidiowe, poniewaz pismo to nie dotyczy Zadnego zachowania, dziatania lub zdarzenia
Z przeszitosci, za ktore ponosze odpowiedzialnosé¢ jako Dyrektor GOPS. Przedmiotem tej
decyzji sq, niepokojgce wiesci, ze Kierownik Dziennego Domu Seniora w Izabelinie, Pan
[imi¢ i nazwisko Kierownika DDS+], ma zosta¢ pozbawiony stanowiska.”
Skarge nalezy Wigc traktowac jako wyrazenie opinii przez jej Autorow lub petycje, poniewaz
Pan [imig¢ i nazwisko Kierownika DDS+] ani w chwili zfoZenia pisma z dnia 4 paZdziernika
2024 r., ani w chwili obecnej nie zostal pozbawiony stanowiska.”
,Zarzuty formutowane W pismie Z dnia 4 pazdziernika 2024 r. sq pozbawione jakichkolwiek
realnych podstaw. Opierajg si¢ na blizej niesprecyzowanych ,,wiesciach”. Zwracam uwage,
ze wykonywanie funkcji Dyrektora GOPS jako Kierownika gminnej jednostki budzetowej nie
opiera sie na ,,wiesciach”
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,Odnosnie oceny pracy Pana [imi¢ i nazwisko Kierownika DDS+], przedstawionej w pisnie
z dnia 4 paZdziernika 2024 r. to zwracam uwage, ze jest ono subiektywne. Prezentuje
wylqcznie perspektywe jego Autorow, a tym samym odnosi sie jedynie do nieznacznej czesci
pracy Pana [imig¢ i nazwisko Kierownika DDS+], jako Kierownika DDS+.”

,opinia przedstawiona w pismie z dnia 4 pazdziernika 2024 r. jest dalece niepefna,
subiektywna (...)”

,Negatywna ocena naszej wspolpracy jest subiektywng oceng Pana [imi¢ i nazwisko
Kierownika DDS+]. Jednakze przedstawiane przez niego okolicznosci w Zaden sposob nie
swiadczg 0 nieprawidtowosciach W sposobie zarzadzania przeze mnie GOPS w Izabelinie.
Podejmujgc decyzje o sposobie organizacji pracy i funkcjonowaniu GOPS, dziafatam w
ramach przystugujgcych mi kompetencji oraz w celu jak najlepszego realizowania zadan i
celow pomocy spotecznej.”

,Pan [imi¢ i nazwisko Kierownika DDS+] przedstawia wlasny poglqgd na sprawe, odnoszgc
sie do niektorych aspektow mojej wspolpracy z nim w sposob wybiorczy i wyrwany z
kontekstu.”

,,Przedstawione przez Panig [nazwisko pracownika GOPS] sytuacje, gdy by#y jej wydawane
polecenia stuzbowe odnosnie wykonana zadan nalezgcych do jej obowigzkéw, nie swiadczg
W Zaden sposob o tym, aby byfa ona poddawana jakiejkolwiek formie dziatania niezgodnego
Z prawem - W Szczegolnosci dyskryminacji, ponizania czy gnebienia.”

w(-..) zasady kontroli i rozliczania pracownikow z wykonanej pracy (np. obowigzek
wykonywania raportow) w Zaden sposob nie stanowiq dziatania 0 charakterze
dyskryminujgcym \Ub naruszajgcym jakiekolwiek dobra osobiste pracownikow.”

»okarga czesci cztonkow rodzin i opiekunow seniorow korzystajgcych z Dziennego Domu
Seniora datowana na dzien 14 pazdziernika 2024 r. nie wynika z bezposrednich obserwacji
tych osob. Nie dotyczy wiec sytuacji, zdarzen, ktore dotykalyby ich bezposrednio ani ktorych
swiadkami byli.”

Wtanowisko Autorow skargi z dnia 14 pazdziernika 2024 r. nie wskazuje Zadnych moich
dziatan, ktore naruszalyby prawa seniorow lub godzity w ich sprawy. Jest to wyfgcznie opinia
co do planow Dyrektora GOPS, co do przysztych zamierzen W ramach dziatalnosci i
organizacji GOPS, w tym DDS+.”

,.Nie zgadzam si¢ z twierdzeniem Autorow skargi jakobym podejmowata jakiekolwiek préby
destabilizacji pracy opiekunow - pracownikow GOPS wykonujgcych prace w DDS+.”
,Zarzut |, dezorganizacji pracy podleglych jednostek™ zostat wyjasniony powyzej. Nie
zawiera on zadnych konkretnych argumentow. Jest oparty jedynie na subiektywnej ocenie
Skarzgcych. Nie zostal on W zZaden sposob potwierdzony.”

,Zarzut dyskryminowania, ponizania, gnebienia, permanentnego krytykowania podlegtych
pracownikow jest bezpodstawny.”

»Zarzutom tym zaprzecza pismo pracownikow GOPS z dnia 13 listopada 2024 r. wyrazajgce
poparcie dla mnie i wykonywanej przeze mnie pracy.”

,,Zaprzeczam bezpodstawnym oskarzeniom kierowanym wobec mnie przez [nazwisko bytego
pracownika GOPS]. Zaprzeczam, abym dopuszczata sie wobec niej dyskryminacji,
ponizania, gnebienia, czy abym w jakikolwiek inny sposob zachowywata si¢ W stosunku do
niej niezgodnie z prawem, naruszajgc jej prawa lub dobra osobiste.”

15



d)

7.18.

8.

,,Przedstawione mi zarzuty nie znajdujq potwierdzenia i sq jedynie subiektywnym odczuciem
0s0b skarzgcych”.

. Do przewodniczacego Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji wptynegto takze pismo Dyrektor

Gminnego Osrodka Pomocy w Izabelinie z dnia 20 stycznia 2025 r. — uzupehienie pisma z
dnia 8 stycznia 2025 r., w ktorym oswiadczyta miedzy innymi, ze:

wWigkszo$¢ stawianych mi zarzutow nalezy rozpatrywacé rowniez W aspekcie prawnym. | co
do tego nie mam waqtpliwosci, ze podejmowane przeze mnie dziatania byly realizowane z
najwyzszq starannosciq (...)”

,.Praktycznie kazde z zagadnienn omawianych w ramach skargi byto konsultowane przeze
mnie z prawnikami (...)”

Zarzut bylej Pani Asystent w sprawie mojego dodatkowego wynagrodzenia:

1. stanowczo zaprzeczam, abym otrzymywata kiedykolwiek dodatki finansowe, czy wyzsze
wynagrodzenie z tytutu za wspoipracy z Panig Asystent jest to pomowienie.

2. natozono na mnie te dodatkowg prace pomimo, ze nie miatam go w swoim zakresie
obowigzkow.”

,Wprowadzenie zmian proceduralnych w pracy Asystenta rodziny - po kontroli z MUW (do
pytania p. Radnej (...) dlaczego dopiero po 2 latach zostaly wprowadzone zmiany) dlatego,
ze: 1. opéznienie wprowadzenia zmian spowodowata epidemia covid-19, nastgpnie wojna na
Ukrainie - co powodowato dodatkowe obowiqzki dla mnie i pracownikéw GOPS. 2. kontrola
wykazala nieprawidlowosci w dokumentacji asystenta rodziny.

Zwolnienie z obowigzku Swiadczenia pracy p. Asystent odbyto sie zgodne z prawem (...)”

., (...) 08.01.2024r.p.Radna (...) przestawita mojg wypowiedz w sprawie ,,malinek i lizakow"
jako lekcewazenie pracownikow. Zaprzeczam by ta wypowiedz miata na celu lekcewazenie
pracownikow jak to przedstawita p. Radna (...). Prosze o odstuchanie mojej wypowiedzi z
dnia 24.10.2024r.”

»W stosunku do wszystkich pracownikow dziatam zgodnie z obowigzujgcym prawem (...).”

Do przewodniczacego Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji wptyn¢lo takze pismo od
pracownika SP ZOZ Izabelin z dnia 17 stycznia 2025 r., w ktorym 6w pracownik o§wiadczyt
o cofnigciu swojego poparcia dla skargi z dnia 4 pazdziernika 2024 r. — w efekcie jedynie
jedna z 29 o0s6b cofneta poparcie dla skargi.

UZASADNIENIE - MOTYWY ROZTRZYGNIECIA

Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji po wnikliwej analizie materiatu dowodowego uznata zarzuty
skarg za zasadne w zakresie, o ktorym mowa w pkt 5 powyze;.

W pierwszej kolejnosci nalezy podkresli¢, ze Dyrektor GOPS posiada wiedze, doswiadczenie i
kwalifikacje do zarzadzania GOPS. Jednak w relacjach z niektorymi pracownikami dopuszczata
si¢ nieprawidtowych zachowan w sposob, ktory negatywnie wplywal na mieszkancow, w tym
pracownikow DDS+, podopiecznych DDS+ i ich rodziny.
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Komisja uznala za wiarygodne os$wiadczenia skarzacych, w tym p.o. Kierownika DDS+,
pracownika GOPS i bylego pracownika GOPS o dziataniach Dyrektor GOPS polegajacych na
budowaniu atmosfery napigcia i stresu, kompulsywnej, hieuzasadnionej krytyce i kontroli, z jednej
strony, pozbawiajacej mozliwosci podejmowania inicjatyw, a z drugiej strony zarzucajgcej ich
brak. Dziatania Dyrektor GOPS Komisja ocenia jako z goéry nakierowane na ,,pozbycie si¢
Kierownika”, pozytywnie ocenianego przez cate srodowisko DDS+ i budowanie przeciwko niemu
negatywnej narracji ,,za jego plecami” w sposob, ktory z zatozenia miat uniemozliwi¢ mu polemike
z tym stanowiskiem.

Dyrektor GOPS, z jednej strony ocenita prace p.o. Kierownika DDS+ na poziomie 4 — zgodnie z
oczekiwaniami, natomiast na posiedzeniu Komisji Zdrowia, dyskredytowata jego pracg, oczekujac
wylaczenia nagrywania posiedzenia 1 sugerujgc, ze zamierza zakonczy¢ z nim wspolprace.
Oswiadczenia Dyrektor GOPS o braku inicjatyw ze strony p.o. Kierownika DDS+, Komisja ocenia
jako niewiarygodne, poniewaz w jednym przypadku Dyrektor GOPS, wskazywata na brak
inicjatywy, a w innym okazywalo sie, ze inicjatywy ze strony p.o. Kierownika DDS+ byly, ale
uznawala je za inicjatywy ,,niskich lotow”. w jednym przypadku twierdzila, Ze inicjatyw prawie
nie bylo, a w innym przypadku, pytana o to czy chwalita pozytywne pomysty nie odpowiedziat na
to pytanie, ale stwierdzita, ze jest zapoznawana z projektami juz w realizacji. To zatem prowadzi
do wniosku, Ze inicjatywy ze strony p.o. Kierownika DDS+, nie tylko byly, ale byly tez
realizowane.

P.o. Kierownika DDS+, niektore ze swoich inicjatyw wcielat w zycie, np. wizyte w teatrze w
Btoniu, wycieczke kolejka waskotorowa (Sochaczew). Rzekome pomysty niskich lotow Dyrektor
GOPS przeciwstawiata wtasnym, jak np. wycieczce na ktadk¢ nad Wistg w Warszawie w porze
letniej (co p.o. Kierownika DDS+ stusznie oprotestowal z uwagi na ryzyko upatéw i ograniczone
mozliwo$ci mobilne podopiecznych).

Z drugiej strony Komisja dostrzega kompulsywna potrzebe kontroli Dyrektor GOPS przejawiajaca
si¢ ingerencja W najdrobniejsze decyzje p.o. Kierownika DDS+ (np. potrzeba zatwierdzenia
wyboru ciasta wielkanocnego).

Sposob organizacji wspolpracy z p.o. Kierownika DDS+, czeste wizyty na dywaniku p.o.
Kierownika DDS+ i niektorych pracownikow, budzity w nich uzasadnione poczucie atmosfery
inwigilacji, braku swobody, ogromnego stresu, ktory oddziatywat na nich i na podopiecznych
DDS+, ich rodziny, a takze na sposob funkcjonowania tej jednostki.

Zarzuty adresowane wzgledem p.o. Kierownika DDS+ dotyczyly m.in. braku dbatosci o
zawieranie umow ze wspOlpracownikami DDS+, a jak ustalita Komisja na podstawie omdwionego
materiatu dowodowego p.o. Kierownika DDS+ nie mégt z tego zadania si¢ wywigzac, bo do w/w
umow nie miat dostepu.

Negatywne zachowania Dyrektor GOPS polegaty rowniez na umniejszaniu roli i kompetencji p.o.
Kierownika DDS+, ktory w czasie petnienia tej funkcji uzyskat kwalifikacje uprawniajace go do
petnienia funkcji Kierownika DDS+ (ocena bardzo dobra w wyrdznieniem), a pomimo to Dyrektor
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GOPS odmoéwila mu zmiany stanowiska, nie podajagc zadnego uzasadnienia. Jak wynika z
o$wiadczenia p.o. Kierownika DDS+ jego poprzednicy w analogicznych warunkach uzyskiwali
stanowisko kierownika (czemu dyrektor GOPS nie zaprzeczyta).

Zachowanie w stosunku do p.o. Kierownika DDS+ nie byto odosobnione — wsréd pracownikow i
bytych pracownikéw GOPS, byly co najmniej jeszcze dwie osoby, wobec ktorych ten model
zachowania Dyrektor GOPS si¢ powtarzat i ktore zabraty glos podczas posiedzen Komisji. Jak
wynika z materialu dowodowego, zachowania te polegaly na kompulsywnej krytyce, polecaniu
dokonywania zbednych czynno$ci, stawiania tych pracownikow w negatywnym $wietle
(krytykowanie tych pracownikow, w tym na posiedzeniach Komisji Rady Gminy, np. poprzez
negatywne opinie i domaganie si¢ wstrzymania nagrywania, czy wybiorcze jedynie negatywne
cytowanie fragmentow protokotu MUW z pomini¢gciem pozytywnych ustalen dla bylego
pracownika GOPS), budowaniu atmosfery stresu. Powyzsze zachowania znajdowaty odbicie w
traumatycznym odbiorze tej wspOlpracy przektadajac sie np. na zty stan zdrowia (jedna z tych oséb
przedstawila zaswiadczenie lekarskie, z ktérego wynikalo wprost, ze posiadata zaburzenia snu i
stany lgkowe z powodu mobbingu w pracy).

Dyrektor GOPS w sytuacji, w ktorej miata negatywne nastawienie do danego pracownika, w ocenie
Komisji nie potrafita zachowa¢ dystansu i przektadata ten negatywny stosunek na swoje dziatania,
ktore oddziatywaly rowniez negatywnie na podopiecznych tego pracownika. Wiasnie w taki
sposob Komisja ocenia zachowanie Dyrektor GOPS, w sytuacji przejscia bylego pracownika
GOPS na emeryture i zwolnienia go z obowigzku $wiadczenia pracy w okresie wypowiedzenia,
pomimo jego wyraznego protestu — co spowodowato natychmiastowe zerwanie kontaktow i relacji
z jego podopiecznymi (rodziny z dzie¢mi)co zgodnie z o$wiadczeniem bytego pracownika GOPS
byto zroédtem traumy dla jego podopiecznych (czemu Dyrektor GOPS nie zaprzeczyta).

Nawet w toku prac Komisji Dyrektor GOPS nie potrafita ukry¢ swojego negatywnego nastawienia
do pracownikow lub bylych pracownikéw, ktorzy byli adresatami jej niewlasciwych zachowan. W
sposob wybidrczy, tendencyjny i prowadzacy do btednych wnioskoéw odnosita si¢ do protokotu
kontroli MUW weryfikujacej prace asystenta rodziny, budujac wrazenie, Ze ocena tej pracy byla
negatywna. Dopiero po weryfikacji tresci protokotu kontroli przez jednego z cztonkow Komisji i
dopytaniu Dyrektor GOPS o wynik tej kontroli, Dyrektor GOPS stwierdzita, ze: ,ja nie
powiedziatam, ze tylko skrytykowat”.

Nalezy podkresli¢, ze wiele z tych zarzutow, ktore uwidocznita kontrola MUW wynikato z braku
procedur, za ktore odpowiedzialna byta Dyrektor GOPS, o czym Dyrektor jednak nie wspomniata.

Zachowanie Dyrektor GOPS w trakcie posiedzen Komisji Rady Gimny potwierdzato jej
nieobiektywne, negatywne nastawienie do pracownikéw bedacych adresatami jej nieprawidlowych
zachowan.

Dyrektor GOPS zaréwno na posiedzeniach Komisji, Komisji Zdrowia, a takze Komisji Rewizyjne;j
kategorycznie krytykowata p.o. Kierownika GPOS, dazyta do ukrycia tej krytyki zadajac
zatrzymania nagrywania, natomiast w p6zniejszym swoim pisemnym stanowisku przedtozonym

18



niniejszej Komisji zarzucita p.o. Kierownika DDS+ nieprawde, twierdzac, ze nie krytykuje, ale
radzi. Z drugiej strony ponownie nalezy podkresli¢, ze temu samemu pracownikowi przyznata
pozytywna ocene jego pracy. Takie zachowanie Komisja ocenia jako wyczerpujace zarzuty skargi
1 uzasadniajagce w pelni poczucie zagrozenia, stresu, ktore musiato przektada¢ si¢ na atmosfere
wsrdd pracownikow DDS+, GOPS, a takze ich podopiecznych — mieszkancow Gminy Izabelin, 0
czym $wiadczy rowniez tak duza liczba skarzacych w niniejszej sprawie.

Komisja pragnie przy tym podkresli¢, ze nieprawidtowe zachowania wyczerpujace zarzuty skargi
zidentyfikowata jedynie w odniesieniu do niektorych podwladnych Dyrektor GOPS. W tym
kontekscie Komisja nie neguje przedstawionego przez czes¢ pracownikow GOPS faktu dobrej
wspotpracy i dobrych relacji z Dyrektor GOPS. Jednak dobre relacje z czescig pracownikow nie
wykluczaja w zaden sposob niewlasciwych zachowan wzglgdem innych, co czyni rozpoznawang
skarge zasadng w zakresie wskazanym w pkt. 1 i 3 powyzej.

Odnoszac sie zas do pisemnego stanowiska Dyrektor GOPS i jego uzupehienia (pisma z 8 i 20
stycznia 2025 r.) wskazac¢ nalezy, ze pisma te zawierajg obszerny zbior twierdzen Dyrektor GOPS
o bezzasadnosci zarzutow, ale nie zawierajg zadnego odniesienia do konkretnych faktow i
dowodow, nie zaprzeczaja tez konkretnym faktom przedstawionym przez skarzacych w ich
pisemnych i ustnych o$wiadczeniach, w tym w pismie p.0. Kierownika DDS+ z 13 listopada 2024
r.

Odnosnie do kwestii organizacji obstugi prawnej GOPS i wspotpracy Dyrektor GOPS z
prawnikiem jednostki, co do zasady nalezy stwierdzi¢, ze realizacja takiej potrzeby w jednostce
zastuguje na aprobate, niemniej Komisja stwierdza, ze fakt tej wspotpracy nie uchronit Dyrektor
GOPS przed nieprawidlowosciami w realizacji swoich obowigzkow jako przetozonej wobec
niektorych pracownikow.

Uwage Komisji zwraca fakt trywializowania przez Dyrektor GOPS skali sprawy, liczby skarzacych
(prawie 30 osoOb), rangi zarzutow, informacji o traumatycznym wptywie nieprawidlowych
zachowan na osoby, z ktérymi wspotpracowata, a takze o dezorganizacji podleglej jednostki
wskutek tych zachowan.

Niewatpliwie wiele dziatan Dyrektor GOPS przystuzyto si¢ rozwojowi tej jednostki, czego

Komisja nie ocenia, ale rowniez czego nie neguje. W zakresie jednak swoich kompetencji i zakresu
sprawy stwierdza, jak w pkt 5 powyze;j.
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