
      
UCHWAŁA NR ……/……./….. 

RADY GMINY IZABELIN 

z dnia ________ r. 

 

w sprawie rozpatrzenia dwóch skarg 

 

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 oraz 18 b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym 

(t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1565 ze zm.) w związku z art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. 

Kodeks Postępowania Administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 572 ze zm.) uchwala się, co 

następuje:  

 

§ 1. 

 

1. Po łącznym rozpatrzeniu skarg: 

 

a) Pkt 3 pisma z dnia 14 października 2024 r. - zarzuty jako skarga złożone przez pracowników 

DDS+, z których część stanowią mieszkańcy Gminy Izabelin wraz z załącznikiem – pismem z 

dnia 4 października 2024 r. (złożonym 7 października 2024 r.), przez podopiecznych DDS+, ich 

rodziny, pracowników SP ZOZ Izabelin oraz pracowników DDS+, z których większość stanowią 

mieszkańcy Gminy Izabelin – w sumie 29 skarżących, przy czym w dniu 17 stycznia 2025 r. 1 

osoba – pracownik SP ZOZ Izabelin cofnęła swoje poparcie dla skargi; 

b) Pismo z dnia 14 października 2024 r. zatytułowane jako skarga podpisane przez pielęgniarza SP 

ZOZ Izabelin oraz podopiecznych DDS+ i grupę 12 mieszkańców Gminy Izabelin; 

c) zarzutów sformułowanych w trakcie posiedzenia Komisji Rewizyjnej z dnia 4 października 2024 

r. (na podstawie nagrania i protokołu z posiedzenia Komisji Rewizyjnej); 

 

na działanie Dyrektora Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Izabelinie (Dyrektor GOPS) 

oraz po zapoznaniu się ze stanowiskiem Komisji Skarg, Wniosków i Petycji w sprawie zarzutów 

postawionych w skargach, tj.: 

 

(i) wadliwego sposobu zarządzania i planowanych zmian kadrowych powodujących destabilizację 

pracy opiekunów i innych pracowników DDS+, 

(ii) zaburzania spokoju i poczucia bezpieczeństwa podopiecznych DDS+, 

(iii) planowania w ciągu niespełna 3 lat i próby zmiany trzeciego kierownika, który cieszy się bardzo 

dobrą opinią pracowników SP ZOZ Izabelin, podopiecznych DDS+ i ich rodzin, bez uprzedniej 

weryfikacji wyników i jakości pracy p.o. kierownika DDS+ wśród podopiecznych DDS+ i ich 

rodzin, a także pracowników DDS+, „bez słowa wyjaśnienia, bez informowania o tym osób 

zainteresowanych. Od tak, po cichu”, 

(iv) próby zakończenia współpracy z p.o. kierownika DDS+, która gdyby okazała się skuteczna „nie 

tylko nie wzmocni poczucia bezpieczeństwa wśród pensjonariuszy, ale równocześnie będzie 

destrukcyjna dla samego przedsięwzięcia jakim jest Dzienny Dom Seniora w Izabelinie”, 

(v) nieznajomość przez Dyrektor GOPS specyfiki pracy DDS+, nieznajomość podopiecznych i 

trudności z jakimi się mierzą, 

(vi) „dyskryminowania, poniżania, gnębienia, permanentnego krytykowania podległych Dyrektor 

GOPS pracowników, co mogło powodować u nich zaniżone poczucie własnej wartości, 

zniechęcanie do codziennej pracy, poczucia przygnębienia, marazmu, stanów lękowych i 

depresyjnych”,  

 

co w konsekwencji mogło negatywnie oddziaływać na podopiecznych GOPS i DDS+ i ich 

otoczenie, w zakresie w jakim mają wpływ na mieszkańców Gminy Izabelin. 

 

2. Rada Gminy uznaje skargę za zasadną, w zakresie o którym mowa: 

 



a) w § 1 pkt. 1 (i) do (iv) w całości,  

b) a w zakresie, o którym mowa w § 1 pkt. 1 (v) w części, w jakiej dochodziło do ignorowania przez 

Dyrektor GOSP specyfiki pracy DDS+, ignorowania potrzeb podopiecznych i trudności z jakimi 

się mierzą, 

c) a w (vi) w części, w jakiej zarzuty dotyczyły: gnębienia, permanentnego krytykowania podległych 

Dyrektor GOPS pracowników, co mogło powodować u nich zaniżone poczucie własnej wartości, 

zniechęcanie do codziennej pracy, poczucie przygnębienia, marazm, stany lękowe i depresyjne”, 

co w konsekwencji mogło negatywnie oddziaływać na podopiecznych GOPS i DDS+ oraz ich 

otoczenie. 

 

§ 2. 

 

O przyczynach rozpatrzenia skargi w sposób określony w § 1 pkt. 2 stanowi uzasadnienie do niniejszej 

uchwały. 

 

§ 3. 

 

Wykonanie uchwały powierza się Przewodniczącemu Rady Gminy, zobowiązując do powiadomienia 

Skarżącego o sposobie załatwienia skargi poprzez przesłanie odpisu niniejszej uchwały wraz z 

uzasadnieniem, oraz pouczeniem o treści art. 239 Kodeksu Postępowania Administracyjnego.  

 

§ 4. 

 

Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia.  

 

 

 

 


