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Projekt dnia 19 listopada 2024 r.

z dnia 19 listopada 2024 r.
Zatwierdzony przez ........c..ccoceeeenen.

UCHWALA NR XI....../.24
RADY GMINY IZABELIN

z dnia 26 listopada 2024 r.

w sprawie przyjecia protokolu kontroli Komisji Rewizyjnej

Na podstawie art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U. z 2024 poz. 1465)
w zw. z § 81 ust 2. Uchwaty Nr LXXV1/606/23 Rady Gminy Izabelin z dnia 26 wrze$nia 2023 r. w sprawie statutu
Gminy Izabelin (Dz. Urz. Woj. Maz. z dnia 05.10.202 3r., poz. 11087) uchwala si¢, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ do wiadomosci protokot kontroli Nr 1 Komisji Rewizyjnej Rady Gminy Izabelin — kontrola
Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Izabelinie w zakresie wewnetrznej organizacji i struktury zatrudnienia
oraz systemu wynagradzania.

§ 2. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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RADA GMINY IZABELIN

Komisja Rewizyjna

Izabelin, 18 pazdziernika 2024 roku

PROTOKOL KONTROLI nr 1 KOMISJI REWIZYINE) RADY GMINY IZABELIN
- kontrola Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Izabelinie w zakresie wewngtrznej organizacji i

struktury zatrudnienia oraz systemu wynagradzania.

Na podstawie planu prac Komisji Rewizyjnej Rady Gminy lzabelin na rok 2024 (zatgcznik do uchwaty
Nr V/23/24 Rady Gminy Izabelin z dnia 16 lipca 2024 r.) oraz zgodnie z § 70 i n. statutu Gminy lzabelin
Komisja Rewizyjna Rady Gminy lzabelin przeprowadzita kontrolg problemowa Gminnego Os$rodka
Pomocy Spolecznej w lzabelinie z siedziba w Izabelinie przy ul. 3 Maja 42
(05-080), kierowanego przez dyrektor Ewe Przybysz w zakresie wewngtrznej organizacji i struktury

zatrudnienia oraz systemu wynagradzania.

Kontrole przeprowadzit zespét kontrolny:
1. Joanna Biafas;

Gabriela Kwiatkowska;

Ewa Maliszewska;

Radostaw Roszczyk;

LA

Tomasz Siemiriski.

Kontrole rozpoczeto 22 sierpnia i zakoriczono 4 pazdziernika 2024 roku. Kontrola objeta okres 2022-
2024r.

W ramach czynnosci kontrolnych odbyto sie spotkanie z dyrektor GOPS paniq Ewq Przybysz w
siedzibie GOPS. Ponadto odbyly sie dwa posiedzenia Komisji Rewizyjnej w dniu 18 wrzesnia 2024
roku z udzialem dyr. Ewy Przybysz oraz w dniu 4 paidziernika 2024 roku z udzialem pracownikéw

GOPS, Dziennego Domu Senior + oraz pensjonariuszy DDS i ich rodzin.

Urzad Gminy lzabelin tel.: (22) 722 89 30
ul. 3 Maja 42, 05-080 Izabelin C izabelin@izabelin.pl
NIP 1180616914, REGON 010872301 www.izabelin.pl
PKO BP SA Il 0/Warszawa 31 1020 1026 0000 1102 0023 6034 facebook.com/gminaizabelin
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Zespot kontrolny zgromadzit i przeanalizowat szereg dokumentdéw:

¢ Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Izabelinie,

e Regulamin Organizacyjny Dziennego Domu Senior +,

e Regulamin wynagradzania pracownikéw Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Izabelinie,

e sprawozdanie Dyrektora Gminnego Osrodka Pomocy Spofecznej w Izabelinie z wykonania
zadan w roku 2023 (Zatgcznik Nr 1 do uchwaty Nr LXXXI1/678/24 Rady Gminy lzabelin z dnia
26 marca 2024r.),

e ,Program Wieloletni Senior + na lata 2021-2025" (uchwata nr 191 Rady Ministréw - Monitor
Polski z 11 stycznia 2021 roku, poz. 10);

e  zakresy obowigzkow pracownikéw GOPS;

e zestawienie: zatrudnienie pracownikéw GOPS na umowy o prace na czas nieokreélony i
okreslony;

e umowy zlecenia zawarte z pracownikami GOPS i ustugodawcami;

e korespondencje prowadzony przez kierownictwo GOPS z Polska Federacja Zwigzkowa
Pracownikéw Socjalnych i Pomocy Spotecznej w zakresie uzgadniania obowigzujacych w

GOPS regulamindw i procedur

W wyniku przeprowadzonych czynnosci kontrolnych stwierdzono nastgpujace nieprawidtowosci:

1. Warunki lokalowe Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w lzabelinie s3 niezadawalajace i
konieczna jest ich natychmiastowa poprawa. Trzech pracownikéw socjalnych przyjmuje
interesantdw w jednym pokoju. Interesantami s czgsto ofiary przemocy, ktore dzielg sig z
pracownikami traumatycznymi problemami Zycia osobistego. Takie rozmowy wymagaja
intymnosci i poczucia bezpieczehstwa. Tymczasem rozmowy te slysza inni pracownicy
socjalni i inni klienci GOPS. Dodatkowo pomieszczenia zajmowane przez GOPS sq akustyczne i
rozmowy sa slyszane przez $ciang takie przez pracownikéw administracyjnych GOPS oraz
osoby z zewnatrz zatatwiajagce swoje sprawy. Taka sytuacja jest niedopuszczalna. W
poprzedniej kadencji Rady Gminy lzabelin problem ten byt zgtaszany przez pracownikéw

GOPS, ale nie udato sie go rozwigzac.

Komisja Rewizyjna zaleca jak najszybsze podjecie dziatari w celu zapewnienia pracownikom
socjailnym odpowiedniego miejsca pracy dla obstugi interesantow Gminnego Os$rodka
Pomocy Spotecznej w lzabelinie, a interesantom zapewnienia $wiadczenia ustug socjalnych
przy zachowaniu zasady dyskrecji, w tym takie podjecia pilnych i dorainych dziatann w

ramach istniejacej gminnej infrastruktury .
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2. Dyrektor Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Izabelinie jako pracodawca wyptacata
dodatek motywacyjny w spos6b niezgodny z zapisami Regulaminu wynagradzania, tj. z jego
§ 8 ust. 31 4 oraz z pkt 1.2 Zalacznika nr 2 do tego Regulaminu ,Warunki i sposéb
przyznawania dodatku motywacyjnego”. Nieprawidlowos$¢ polegata na naruszeniu dyspozycji
wskazanych powyiej regulacji, ktére stanowia, ze ,dodatek wyptacany jest w przyznanej
wysokosci kazdego miesigca okresu, nastepujacego po ocenie”. Tymczasem, jak wynika z
wyjaéniert pracownikéw oraz pisemnego stanowiska Polskiej Federacji Zwigzkowej
Pracownikéw Socjalnych i Pomocy Spotecznej, przyznana wysoko$¢ dodatku byta dzielona na
iloé¢ miesiecy, za ktére on przystugiwal, i wyplacana jedynie w czeéci. Zesp6t kontrolny
Komisji Rewizyjnej ustalit, ze dodatki byly przyznawane na okresy kwartalne. W kazdym z
trzech miesiecy kwartatu powinny by¢ wyptacane w wysokosci 100% przyznanej wysokosci,
tymczasem pracownicy otrzymywali w kazdym z tych miesigcy jedynie 1/3 naleznego
dodatku. Wedle ustalert wszyscy pracownicy otrzymywali dodatki motywacyjne w kazdym

kwartale roku, a zanizone wyplacanie dodatkow trwato ok. 3 lat.

19 wrzesénia 2024 roku Polska Federacja Zwigzkowa Pracownikéw Socjalnych i Pomocy
Spotecznej wystosowata do dyr. Ewy Przybysz , Wezwanie do zaprzestania naruszania prawa”,
wskazujac powyisze nieprawidtowosci w wyptacie dodatku motywacyjnego. Pismem z 24
wrzesnia 2024 roku zastepca dyrektora GOPS Izabelin pani Magdalena Grabowska skierowata
do PFZPSiPS odpowied?, w ktérej jednostka zobowigzata si¢ ,od IV kwartalu wyptaca¢
dodatek motywacyjny zgodnie z § 8 ust.4 Regulaminu”.

Naruszenie prawa wewnetrznego jednostki, poprzez wyplfacanie dodatku motywacyjnego w
zanizonej wysokosci, jest zatem bezsporne.

Do ustalenia pozostaje, jak wysokie zobowigzania, na skutek opisanego procederu, powstaty
po stronie GOPS wobec obecnych i bylych pracownikéw jednostki. Wedle szacunkéw zespotu
kontrolnego opartych na wyjasnieniach pracownikéw GOPS kwota zaleglosci
prawdopodobnie znacznie przekracza 100.000 zt plus odsetki za opéznienie. Bylym i obecnym
pracownikom GOPS przystuguja roszczenia o wyptatg zalegtosci, ktére w razie braku zaptaty
moga by¢ dochodzone na drodze sadowe;.

Komisja Rewizyjna zaleca obliczenie przez stuiby finansowe Gminy Izabelin doktadnych
kwot naleznych pracownikom i ich wyptate bez oczekiwania na przedsagdowe wezwania z
ich strony, bowiem skierowanie spraw do sadu pracy spowoduje wzrost zobowigzatn GOPS

o0 koszty postepowan sadowych.

(V3]
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Ponadto nalezy ustali¢ osoby winne zaistniatej sytuacji i ewentualne wyciagniecie

konsekwencji stuzbowych.

3. Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Izabelinie zatait przed zespotem kontrolnym Komisji
Rewizyjnej czgé¢ korespondencji prowadzonej przez GOPS z Polska Federacjq Zwigzkowq
Pracownikéw Socjalnych i Pomocy Spotecznej w sprawie niezgodnego z prawem

wyptacania dodatku motywacyjnego.

Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej Tomasz Sieminski w dniach 23-24 wrze$nia 2024 roku
prowadzil korespondencje email z zastepcq dyrektora GOPS Magdaleng Grabowska. W jej
ramach zwrdcit sig do z-cy dyrektora o ,,udostepnienie korespondencji prowadzonej w latach
2021-24 7 dziatajacqg w GOPS/DDS organizacjg zwigzkowa (zwiazki zawodowe) w przedmiocie
wewnegtrznej organizacji, struktury zatrudnienia oraz wynagradzania pracownikéw GOPS
Izabelin”. W odpowiedzi w dniu 24 wrzesnia 2024 roku pani Magdalena Grabowska nadestata
liczne pisma oraz korespondencje email, z ktdrej ostatnia datowana byfa na 16 lipca 2024
roku.

Poniewaz na kolejne emailowe zapytanie Przewodniczacego KR czy korespondencja
pomigdzy GOPS a PFZPSiPS zakoriczyta sie 16 lipca br. z-ca dyrektora nie udzielita odpowiedzi,
2 paidziernika 2024 roku zwrdcit sie on w tej sprawie do dziatajacej strukturze GOPS
organizacji zwigzkowej.

W odpowiedzi nadestano, m.in. pismo z 19 wrzeénia 2024 roku, ktére Polska Federacja
Zwigzkowa Pracownikéw Socjalnych i Pomocy Spofecznej wystosowata do pani dyr. Ewy
Przybysz (, Wezwanie do zaprzestania naruszania prawa”, o ktérym mowa w pkt 1 niniejszego
protokotu). Przedstawiciel PFZPSiPS przedstawit zespofowi kontrolnemu takie pismo
podpisane przez z-ce dyr. M. Grabowska z dnia 24 wrzesnia 2024 roku, ktérego treécig GOPS
przyznat, ze doszto do nieprawidlowego wyplacania dodatku motywacyjnego oraz
zadeklarowat, ze od czwartego kwartatu br. dodatek bedzie wyplacany zgodnie :
regulaminem. Zaréwno pismo PFZPSiPS z 19 wrzesnia, jak i pismo GOPS z 24 wrzeénia 2024
roku nie zostaly wczesniej udostgpnione Komisji przez GOPS, co w opinii KR oznacza, ze
zostato przed Komisjg zatajone.

Komisja Rewizyjna zaleca ustalenie os6b winnych zatajenia przed Komisja Rewizyjng
wainego dokumentu i wyciggnigecie wobec tych osdb ewentualnych konsekwengji

stuzbowych .
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4. Dyrektor Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w lzabelinie prowadzi niewtasciwg
polityke¢ zatrudnienia, prowadzgcq do cigglej rotacji na stanowisku Kierownika Dziennego

Domu Seniort, co wprowadza dezorganizacje pracy DDS i niepewno$¢ wsréd pracownikéw.

Poczawszy od kwietnia 2021 roku na stanowisku Kierownika DDS zatrudniona jest juz trzecia
osoba. Pierwszy z kierownikéw pracowal od kwietnia 2021 do stycznia 2022 i z uwagi na brak
mozliwosci wspolpracy z dyrektor GOPS zlozyl wyméwienie. Kolejna kierownik pracowata od
marca 2022 roku do 30 listopada 2023 i réwniez odeszla z pracy na wilasng prosbe. Obecnie
od stycznia 2024 roku zatrudniona jest kolejna nowa osoba, za$ dyrektor GOPS na
posiedzeniu Komisji Rewizyjnej poinformowala, ie nie zamierza przediuzaé¢ z nia umowy o
prace. Oznacza to koniecznos¢ poszukiwania kolejnego pracownika na to stanowisko.

Tak czgste zmiany powodujq dezorganizacje pracy DDS. Jego pracownicy musza wprowadza¢
nowych kierownikéw w praktyczny wymiar funkcjonowania jednostki. Zmiany na stanowisku
nastgpuja na przetomie kolejnych lat kalendarzowych, co oznacza, ze kierownik DDS nie jest
w stanie przygotowac i napisa¢ obligatoryjnego sprawozdania rocznego z pracy jednostki
(dotychczasowy kierownik juz nie pracuje, a nowy nie ma wiedzy o dziatalnosci jednostki
koniecznej do opracowania sprawozdania). W efekcie przygotowaniem sprawozdan zajmuja
si¢ szeregowi pracownicy, co nie lezy w zakresie ich obowigzkéw i powoduje po ich stronie
koniecznos¢ wykonania dodatkowej, czasochtonnej pracy.

Ciggta rotacja kierownikow DDS powoduje réwniez destabilizacje i obnizenie poczucia
bezpieczenstwa wsrod pensjonariuszy jednostki, ktorzy nawigzujg z personelem niezwykle
bliskie relacje, a odejscie kierownika powoduje u nich, jak sami to sformutowali, , okres
swoistej zatoby”. W tej sprawie wplyneta skarga na dyrektora GOPS podpisana przez 30 oséb
— pracownikéw DDS, pracownikéw SPZOZ lzabelin oraz pensjonariuszy DDS i ich rodziny.
Skarga zostata przestana zgodnie z wtasciwoscig do Komisji Skarg, Wnioskdw i Petycji Rady
Gminy lzabelin celem rozpatrzenia.

Wedle opinii pracownikéw jednostki rotacja ta spowodowana jest brakami w zakresie
kompetencji miekkich dyrektora GOPS, ktory nie potrafi porozumie¢ sie z kolejnymi
kierownikami DDS, cho¢ ci nawigzujq bardzo dobre relacje zarowno z podlegltym personelem,
jak i pensjonariuszami oraz ich rodzinami.

Komisja Rewizyjna wskazuje na potrzebe weryfikacji przez wéjta Gminy lzabelin sytuacji
kadrowej w DDS lzabelin oraz dokonanie oceny kompetencji dyrektora GOPS w zakresie

zarzadzania personelem i prowadzenia wtasciwej polityki kadrowej.
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Dyrektor GOPS narusza zasady organizacji DDS+ okre$lone w programie ,Senior+ na lata
2021-2025", poprzez niezgodne z tym programem umieszczenie na terenie DDS stanowiska

pracy asystenta rodziny oraz zorganizowanie w DDS gabinetu przyje¢ psychologa.

Zgodnie z programem Senior+ pomieszczenia, w ktérych prowadzony jest DDS, nie moga byc¢
wspotdzielone z innymi jednostkami. Oznacza to, ze na terenie DDS w godzinach jego pracy
nie mogy znajdowaé sie stanowiska pracy przyporzadkowane do innych jednostek.
Tymczasem w jednym z pomieszczenri znajduje sie stanowisko pracy nieznajdujace sig¢ w
strukturze DDS (asystent rodziny GOPS), za$ raz w tygodniu (od godz. 14.00) na terenie DDS
przyjmuje gminny psycholog. Do psychologa przychodza osoby z zewnatrz, co réwniez
zakidca spokdj pensjonariuszy DDS.

Komisja Rewizyjna zaleca dostosowanie wewnetrznej organizacji DDS do warunkéw
wynikajacych z obowigzujacego programu ,Senior+ na lata 2021-2025” i pilne usunigcie

wystepujacych w tym zakresie nieprawidtowosci.

Dyrektor GOPS zatrudnia duiy cze$¢ pracownikéw na umowy o prace na czas okreslony.
Obecnie az 9 pracownikéw (na tacznie 20) jest zatrudnionych na umowy okresowe.

Obecnie obowigzujace umowy okresowe trwaja juz nawet ponad 2,5 roku.

W ocenie zespotu kontrolnego Komisji Rewizyjnej taka praktyka nie jest wtasciwa. Oczywiscie
jest to dziatanie w ramach obowigzujacego prawa, ale kierownik jednostki organizacyjnej
gminy powinien nie tylko przestrzegac prawa, ale we wiasciwy, zdrowy i harmonijny sposéb
budowac zespdt wspétpracownikow, co ma znaczenie zwilaszcza w tak niewielkiej
spotecznosci jak Gmina lzabelin. Wielomiesieczne zatrudnianie pracownikéow na umowach
okresowych przedtuzanych co 6 miesiecy powoduje brak stabilnosci zatrudnienia. Pracownicy
nie s3 pewni swojej sytuacji i w diuiszej perspektywie takie rozwigzanie powoduje po ich
stronie juz nie mobilizacje do lepszej i bardziej wydajnej pracy, lecz zniechecenie i obawe
przed utraty pracy. Widzac brak zaufania ze strony pracodawcy, ktéry po raz kolejny
(czwarty, piaty) nie oferuje umowy na czas nieokreslony, lecz przedtuza czas niepewnosci,
pracownik w duzej czesci angaiuje sie w myslenie o nowym miejscu zatrudnienia i
poszukiwanie statej pracy, zamiast nalezycie i w petni zaangazowac sig w prace w aktualnym
miejscu zatrudnienia.

Komisja Rewizyjna zaleca rozwaienie, czy obecna polityka zatrudnienia w zakresie
diugotrwatego stosowania okresowych uméw o prace jest wlasciwa i czy pozytywnie
wplywa na atmosfere pracy, budowanie zespotu pracowniczego i wlasciwq motywacje do

pracy. Komisja zaleca skrécenie okresu stosowania uméw okresowych.
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7. Istnieje uzasadnione podejrzenie naruszania przez dyrektor GOPS przepiséw prawa pracy i
stosowania wobec pracownikéw zabronionych praktyk. Zgtoszona przez pracownikéw
GOPS i DDS na posiedzeniu Komisji Rewizyjnej w dniu 4 paidziernika 2024 roku sprawa, a
takze pismo sygnowane przez 30 os6b - pracownikéw DDS, pracownikéw SPZOZ lzabelin
oraz pensjonariuszy DDS i ich rodziny, zostata przekazana zgodnie z wilasciwoscia do
Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Gminy lzabelin.

cy Komisji Rewizyjnej

. OJ’),&“\) ;‘W”/A Przewodni
4
0 6 Rady Gminy Izabelin

QC)[) reln KopaSbons ko
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Uzasadnienie

Zgodnie z § 81 ust. 2 Uchwaty Nr LXXVI1/606/23 Rady Gminy Izabelin z dnia 26 wrze$nia 2023 r. w sprawie
statutu Gminy Izabelin (Dz. Urz. Woj. Maz. zdnia 05.10.2023 r., poz.11087), protokot kontroli jest
przedstawiany Radzie, ktéra podejmuje uchwale o jego przyjeciu lub odrzuceniu
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